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Preambulo

Como é do conhecimento de todos, a 11 de marco de 2020, a Organiza¢do Mundial de Saude
declarou a COVID-19 como pandemia, tornando-se necessario adotar e adequar sucessivas

medidas para conter a expansao desta doenca infeciosa.

Neste sentido, estdo a ser desenvolvidas iniUmeras e ajustadas medidas de Saude Publica que
passam pela prevencdo e controlo, indispensaveis quer no combate a transmissdo, a propagacao,
qguer a mitigacdo comunitaria da pandemia, salientando-se que o sucesso destas aguerridas
medidas depende essencialmente da comprometida cooperagdo de todos os cidaddos e
instituicdes, sem margem para exce¢des, sendo pertinente incentivar e salvaguardar o papel
especifico de todos os estabelecimentos publicos e privados, nomeadamente aqueles que lidam
diretamente e de forma continuada com o publico em geral, na medida em que frequentes
“ajuntamentos” podem contribuir para aumentar a propagac¢do da infecdo, devendo para isso

irradiar-se todas as hipotéticas cadeias de transmissao.

Recorde-se que o combate a COVID-19 levou a declaracdo do Estado de Emergéncia e ao
confinamento domiciliario de grande parte da populacdo, adotando-se o teletrabalho como regra,

quando possivel.

A Fundacdo Bienal de Arte de Cerveira, F.P. (abreviadamente designada de FBAC), neste
contexto, priorizou o teletrabalho em 20 de mar¢o de 2020, e implementou gradualmente um
conjunto de medidas que, com o apoio de dirigentes e trabalhadores, permitiram colocar em
regime de teletrabalho 50% dos seus colaboradores, garantindo a continuidade da globalidade
dos servigos publicos prestados, ainda que com alteragdes significativas de métodos e processos
de trabalho, i.e, NAO PARAMOS, ESTIVEMOS SEMPRE ON, obviamente, dentro dos

condicionalismos legais e orientagdes da tutela.

Findo o periodo de emergéncia e prevendo-se encetar o regresso gradual e parcial ao trabalho
presencial, bem como do normal funcionamento das instituicdes, implica antecipar presumiveis
situacOes de risco, através da “gestdo de massas” presenciais no Forum Cultural de Cerveira e

demais espacos expositivos da FBAC, através da distribuicdo de equipamentos de prevencgdo e
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protecdo necessarios e adequados, assim como adotar praticas de protecdo individual e coletiva

responsaveis.

Sabendo-se que o SARS-CoV-2 se nutre do contacto, que o elevado risco de transmissdo é
proporcional a abundancia de individuos, especialmente em ambientes fechados, medidas
adicionais devem ser tomadas para assegurar a minimizacao da transmissao da doenga nestes

contextos.

Tendo em conta os sucessivos diplomas governamentais e as diversas orientagdes emanadas
pela Diregdao-Geral de Saude, intrinsecas as Entidades responsdveis por equipamentos e eventos
culturais, diretrizes que conduzem ao levantamento gradual e progressivo das medidas de
contengdo e confinamento na sequéncia da pandemia COVID-19, o Conselho Diretivo da

Fundac¢do Bienal de Arte de Cerveira, F. P., abreviadamente designada por FBAC, determina que:

» A implementacdo da retoma das atividades presenciais nos multiplos espacos expositivos
da FBAC (Férum Cultural de Cerveira, Palco da Artes e Biblioteca Municipal) deve iniciar-se a partir

de 4 de maio de 2020, subordinada a eventual evolugdo do estado epidemioldgico da pandemia;

» Deve ser estimulada a continuag¢do da adoc¢&o de processos de distanciamento social/fisico,
bem como de teletrabalho, entre outras, nomeadamente a edi¢cdo virtual da XXI Bienal
Internacional de Arte de Cerveira, diligenciando, sempre que se revele necessario, um ajuste
gradativo e efetivo com a pandplia de atividades presenciais, especialmente as reservadas ao

ordinario funcionamento da Fundag¢do e desta com os seus publicos e visitantes;

> Deve ser observado o estrito cumprimento do prescrito nas normas técnicas em vigor e nas
orientagdes provenientes dos érgdos de soberania e organismos competentes, com especial
relevancia para as de nivel sanitario e de higiene, garantindo sempre condi¢Ges de distanciamento
fisico, de higiene das maos e de superficies e, assegurando a disponibiliza¢do e utilizagdao por
todos os colaboradores, de materiais e equipamentos de protecdo individual, designadamente
meios de lavagem das maos, solucdo antissética de base alcodlica ou mascaras de uso geral e

demais meios recomendados e homologamente aplicaveis.

> Este Plano é uma “compilagdo” de medidas abrangidas nos sucessivos diplomas

governamentais, nas diversas orientacdes prescritas pela Direcdo-Geral de Saude e nas
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recomendacdes do Conselho Internacional de Museus (ICOM), com as necessarias adaptacdes,
atendendo essencialmente no que aqui respeita, a sua singular personalidade juridica e aos
regimes legais a que esta fundagdo publica de direito privado esta vinculada, ndo se sobrepondo
ao imposto nas aludidas diretrizes, nem dispensando manifestamente o seu integral
cumprimento, das quais evidenciamos:

= A criacdo de equipas multidisciplinares, definindo o nivel de responsabilidade para cada uma
delas, identificadas por um lider, reduzindo o contacto entre colaboradores e adotando um
sistema de equipas espelho, mantendo os mesmos colaboradores na mesma equipa e a
rotatividade entre grupos de trabalho;

= A redefinicdo da estratégia de comunica¢do entre colaboradores, utentes, fornecedores e
visitantes, evitando o contacto direto e salvaguardando que sé haja entrega de materiais ou
documentos na medida do estritamente necessdrio, reduzindo preferencialmente o toque ou a
manipulacdo destes, definindo-se um local de entrega de mercadorias e bens culturais e
utilizando-se equipamentos de protecdo individual (luvas, mascara facial e bata);

= A promocao de reunides por videochamada entre os colaboradores e os parceiros da FBAC;

= A especial atengcdo com o atendimento prioritario a grdvidas, idosos e individuos com
mobilidade reduzida;

= A definicdo de dreas de espera, bem como o delinear de espacos e circuitos, através de
sinalizacdo e marcas no chao e a disponibilizacdo das plantas dos espacgos expositivos com a
sinalética e a lotagdo recomendada para cada um deles;

= A criagdo de barreiras fisicas com separadores de acrilico, garantindo que os espagos
expositivos utilizados comportam apenas 1/3 da sua capacidade normal;

= A garantia de marcagdo prévia para visitas guiadas, através do telefone 251 794 633 ou por

correio eletrénico geral@bienaldecerveira.pt, sendo apenas admissivel a inscricdo para visitas

guiadas para grupos entre 10 (dez) e 20 (vinte) individuos;

= A disponibilizacdo detalhada de informag¢do nos espacgos expositivos, através de infografias
com as recomendacdes de seguranca e os procedimentos adotados nas varias normas técnicas
em vigor e nas orienta¢des da Dire¢do-Geral de Saude;

= A colocacdo de dispensadores de solucdo antisséptica de base alcodlica em todos os espacos

expositivos;
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= A implementagdo das medidas basicas de preven¢do, nomeadamente a monotorizacdo didria
da temperatura corporal de todos os colaboradores da FBAC ao iniciar o exercicio das suas
funcdes e a sua cuidada higiene pessoal;

= A adocdo obrigatdria de medidas de etiqueta respiratdria ao tossir e espirrar, devendo para
isso utilizar-se lengos de papel descartaveis ou o antebraco e a subsequente lavagem das maos de
acordo com o recomendado;

= A escrupulosa conduta do distanciamento social, devendo manter-se a devida distancia de 2
(dois) metros, assim como o uso de Equipamentos de Protecdo Individual (EPI's), em espacos
fechados, no atendimento ao publico e no exterior em atividades de grupo, destacando-se a
utilizacdo de mascaras cirurgicas/sociais corretamente, garantindo que a boca, o nariz e o queixo
estdo completamente cobertos e que ndo ha espacos entre o rosto e a mdscara;

= A renovacao de ar, devendo assegurar-se a boa ventilacao e circulagao do ar nas instalacdes
da FBAC e nos espagos expositivos, durante e apds os procedimentos de higienizacao;

= A planificacdo acentuada de mecanismos de limpeza e desinfecdo das instalacdes e
equipamentos, através de uma continua remocdo de sujidades, lixo e/ou residuos e a periddica
desinfecdo de todos os espacos expositivos, garantindo uma perfeita higienizacdao destes, de
acordo com o prescrito na Orientagdo n.2 014/2020, de 21/03/2020 “Limpeza e desinfecdo de
superficies em estabelecimentos de atendimento ao publico ou similares”, da Direcdo-Geral de
Salde, em anexo ao presente Plano;

= A participacdo de varios colaboradores em a¢des de formacao online, designadamente sobre
o Selo “Clean & Safe”, cuja documentagdo de apoio a definicdo de procedimentos internos se

anexa ao presente Plano.

» Que este Plano e as medidas de contingéncia nele incluidas vigorara pelo prazo que o
Estado Portugués determinar e delinear no combate e irradicacdo da pandemia, agradecendo-se
o seu cabal acatamento no estrito respeito pelo proximo na persecu¢do do bem mais precioso

que é avida.

Assim, prevendo-se um retomar progressivo da presenca dos trabalhadores, utentes e
visitantes nas instalacdes da FBAC e seus espagos expositivos, planifica-se um conjunto de
medidas, vertidas no presente documento, que pautardo a nossa atuagdo nos proximos tempos,
face a esta nova realidade que nos depara com verdadeiros desafios, para os quais estamos todos

convocados, porque TODOS SOMOS AGENTES DE SAUDE PUBLICA.
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1 — ENQUADRAMENTO ORGANICO

A Fundacdo Bienal de Arte de Cerveira, F.P., abreviadamente designada por FBAC, é uma
fundacdo publica de direito privado que se rege pelos seus estatutos, conforme estatuido no
Regulamento n.2 457/2013, publicado no Didrio da Republica, 2.9 série — N.2 232 — 29 de
novembro de 2013, alterado pela Deliberagdo n.2 89/2014, publicada no Didrio da Republica, 2.2
série — N.2 18 — 27 de janeiro de 2014 e pela Deliberagdo n.2 84/2016, publicada no Didrio da
Republica, 2.2 série — N.2 20 — 29 de janeiro de 2016.

2 — LoCALIZAGAO E CONTACTOS
> Fundagdo Bienal de Arte de Cerveira, F. P.
Av. das Comunidades Portuguesas, S/N
4920-275 - Vila Nova de Cerveira
Tel. Geral: 251 794 633

Correio Eletrénico: geral@bienaldecerveira.pt

Website: www.bienaldecerveira.pt

> Biblioteca Municipal
Solar dos Castros — Terreiro

4920-296 - Vila Nova de Cerveira

> Palco das Artes
Avenida de Tomifio (CM 1027)
4920 - Vila Nova de Cerveira

3 - OBIETO

O presente Plano estatui as medidas de contingéncia que se preveem necessarias e adequadas
na prevengao e combate a pandemia designada de COVID-19, devendo ser adotadas e acatadas
imaculadamente por todos os dirigentes, funcionarios e colaboradores, bem como por todos os
utentes e visitantes da FBAC, nos multiplos espagos expositivos, nomeadamente, no Férum

Cultural de Cerveira, no Palco da Artes e na Biblioteca Municipal.

4 - VIGENCIA
Este Plano e as medidas de contingéncia nele insertas esta subjacente as restricGes de ambito
nacional, vigorando pelo prazo que o Governo Portugués estabelecer e delinear no combate e

irradicacao da pandemia.
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5 — EVENTOS RELEVANTES EM 2020
5.1 — No ambito dos seus fins estatutarios a FBAC promove como evento cultural de relevo
internacional para 2020 a XXI Bienal Internacional de Arte de Cerveira, que decorrera entre 1 de

agosto e 31 de dezembro de 2020.

6 — HORARIO DE FUNCIONAMENTO ADMINISTRATIVO DA FBAC
6.1 — Os servigos administrativos da FBAC estdo abertos de segunda a sexta-feira, das 9:00 as

12:30 e das 13:30 as 17:00 horas.

7 — HORARIO PARA VISITAS AOS ESPACOS EXPOSITIVOS DA XXI BIENAL INTERNACIONAL DE ARTE DE CERVEIRA
DE 1 DE AGOSTO A 13 DE SETEMBRO DE 2020
7.1 —F6rum Cultural de Cerveira
= De segunda a sexta-feira e domingos das 15:00 as 21:00 horas;
= Sabados e feriados das 10:00 as 22:00 horas.
7.2 —-Palco da Artes
= De segunda a sexta-feira e domingos das 15:00 as 21:00 horas;
= Sabados e feriados das 10:00 as 22:00 horas.
7.3 - Biblioteca Municipal
= De segunda a sexta-feira e domingos das 15:00 as 21:00 horas;

= Sabados e feriados das 10:00 as 22:00 horas.

8 — HORARIO PARA VISITAS AOS ESPACOS EXPOSITIVOS DA XXI BIENAL INTERNACIONAL DE ARTE DE CERVEIRA
DE 15 DE SETEMBRO A 31 DE DEZEMBRO DE 2020
8.1 —FArum Cultural de Cerveira
= De terca a sexta-feira das 15:00 as 19:00 horas;
= Sabados e feriados das 10:00 as 13:00 e das 15:00 as 19:00 horas.

8.2 —Palco da Artes
= De terca a sexta-feira das 15:00 as 19:00 horas;
=  S3bados e feriados das 10:00 as 13:00 e das 15:00 as 19:00 horas.

OBSERVACOES:
Os hordrios de atendimento e funcionamento dos espagos expositivos poderdo sofrer

altera¢des sempre que o Conselho Diretivo da FBAC assim o entenda.
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9 —TIPOLOGIA DA EXPOSICAO
9.1 - A XXI Bienal Internacional de Arte de Cerveira dispde de duas vertentes expositivas:
= Visitas fisicas aos espagos expositivos aludidos no Ponto 2 do presente Plano;

= Visita virtual em https://bienaldecerveira.pt/xxi-bienal/virtual/, assim como pontos de

acesso por QR Code.

OBSERVACOES:
Tratando-se de visitas guiadas, a sua marcacdo prévia deve ser realizada pelo telefone

251 794 633 ou através do correio eletréonico geral@bienaldecerveira.pt, sendo apenas admissivel

a visita guiada de grupos entre 10 (dez) e 20 (vinte) individuos.

10 — COLABORADORES DA XXI BIENAL INTERNACIONAL DE ARTE DE CERVEIRA

10.1 - Para a XXI Bienal Internacional de Arte de Cerveira, a FBAC dispde de uma equipa
multidisciplinar de colaboradores, preparada para receber publicos diferenciados, adotando um
discurso proé-ativo, com vista a partilha constante e ao didlogo, com a formacgdo necessaria e
adequada sobre as medidas de contingéncia prevista no presente Plano.

10.2 - Os colaboradores da XXI Bienal Internacional de Arte de Cerveira tém como missdo a
cordial rece¢do dos nossos visitantes, a orientacao e fiscalizacdo das exposi¢cdes a decorrer nos
referenciados espagos expositivos, devendo para isso assegurar-se que todas as pessoas que nos
visitam estdo sensibilizadas para o cumprimento das regras plasmadas no presente Plano e nos
diversos diplomas e orienta¢des nele aludidos, dos quais se destaca, a utilizacdo da mascara facial,
a etiqueta respiratodria, a lavagem e desinfecdo correta das maos, assim como o respeito pela

distancia social recomendada de 2 (dois) metros, excetuando-se pessoas que sejam coabitantes.

11 - LoTACAO, DURACAO E ESQUEMAS DOS ESPACOS EXPOSITIVOS
11.1 - Face as exigéncias das medidas de contingéncia, durante a vigéncia da XXI Bienal
Internacional de Arte de Cerveira, o Conselho Diretivo definiu para cada um dos espacos
expositivos que o nimero maximo de visitantes é de 1 (uma) pessoa por cada 20 m? nos
seguintes termos:
= Forum Cultural de Cerveira — 60 (sessenta) visitantes;
= Palco das Artes — 17 (dezassete) visitantes;
= Biblioteca Municipal — 6 (seis) visitantes.
11.2 - Nos periodos de maior afluéncia recomenda-se o cumprimento dos seguintes tempos

de visita:
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=  Forum Cultural de Cerveira — Até 90 (noventa) minutos;
= Palco das Artes — Até 30 (trinta) minutos;
= Biblioteca Municipal — Até 15 (quinze) minutos.

11.3 - O presente Plano disponibiliza em anexo os esquemas dos espagos expositivos (Anexo A
- Férum Cultural, Anexo B — Palco das Artes e Biblioteca Municipal) para consulta e orientagdo de
guem nos visita, salvaguardando que os percursos delineados nos referidos esquemas sao
imperiosamente UNIDIRECIONAIS E ININTERRUPTOS, salientando-se que os visitantes estdo proibidos
de aceder as restantes areas dos edificios de cada um dos espacos expositivos, areas Unicas e
exclusivamente reservadas aos dirigentes e colaboradores da FBAC.

11.4 - Os espagos expositivos estdo organizados de forma a assegurar que os fluxos de
entradas e saidas proporcionem o distanciamento social e o cumprimento das distancias de
seguranca entre colaboradores e Vvisitantes, podendo, por vezes, a visita ser adiada
temporariamente, para evitar constrangimentos desta natureza.

11.5 — O estabelecido no presente ponto ndo limita que os espagos expositivos sejam

repetidamente visitados, devendo para isso concluir-se cada um dos percursos e voltar a entrar.

12 — CONDIGOES DE ACESSO E VISITA A0S ESPACOS EXPOSITIVOS

12.1 - O acesso a todos 0s espacos expositivos é GRATUITO.

12.2 — Ao aceder aos espacgos expositivos, os visitantes devem acatar as indicacbes e
orientagBes de visita emanadas pelos colaboradores a cargo da FBAC, podendo contar com a
esmerada cortesia e profissionalismo destes para o que considerem pertinente no ambito das
suas fungdes, no prescrito neste documento e neste caso concreto, na Orientacdo n.2 028/2020
de 28/05/2020 atualizada a 20/07/2020, da Dire¢do-Geral de Saude “Utilizagdo de equipamentos
culturais”, em anexo ao presente Plano.

12.3 - O visitante s6 pode iniciar a sua visita se estiver munido de mascara cirdrgica/social,
devendo esta estar colocada segundo as normas recomendadas, i.e., deve estar colocada de
forma que tape a boca e o nariz, ndo podendo em qualquer caso ser retirada enquanto estiver
dentro de qualquer dos espagos expositivos da FBAC.

12.4 - O visitante deve ainda desinfetar as mdos a entrada, com soluc¢do hidroalcodlica
disponibilizada a entrada de cada um dos espacos expositivos e ao longo dos percursos.

12.5 — Uma vez que o SARS-CoV-2 se transmite de pessoa a pessoa, através de goticulas que
podem ser inaladas ou depositar-se em superficies ou objetos em que tocamos, é extremamente

importante adotar certos cuidados que evitem a sua propagacao, sendo imperioso garantir a
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distancia de seguranca recomendada e evitar tocar em qualquer superficies e/ou equipamentos
da FBAC.

12.6 — E obrigatério o escrupuloso cumprimento dos percursos de visita delineados para os
diversos espacos expositivos, de acordo com o estipulado no ponto 11.3 do presente Plano, sob
pena de se dar por concluida a visita ao visitante prevaricador, devendo este abandonar de
imediato o espaco expositivo onde se encontrar.

12.7 — Os visitantes dos espacos expositivos da FBAC, no contexto das medidas de contingéncia
no combate a pandemia, estdo estritamente proibidos de tocar em qualquer obra de arte exposta,
devendo ainda fazer um acrescido e consciente esforco para cumprir integralmente as medidas
impostas neste Plano e nos diversos documentos nele aludidos.

12.8 — Ndo é permitido o acesso aos espagos expositivos a menores de 14 (catorze) anos sem o
acompanhamento de um adulto, por eles responsavel.

12.9 — Ndo é permitido o acesso aos espagos expositivos a individuos que se encontrem em
evidente estado de embriaguez ou com sintomas de se encontrarem sobre o efeito de
estupefacientes.

12.10 - E proibido aceder aos espagos expositivos com 0s seguintes elementos: material
bélico, substancias ou materiais perigosos, objetos de grandes dimensdes, animais de qualquer
espécie, exceto cdes guia ou auxiliares terapéuticos com a respetiva acreditacdo, patins, bicicletas
ou skates e afins, alimentos e bebidas ou qualquer objeto que os colaboradores considerem que
pode representar risco para as obras de arte ou para os restantes visitantes.

12.11 - O uso de elevadores fica restringido a visitantes com mobilidade reduzida, idosos,
gravidas e carrinhos de bebé.

12.12 - No interior dos espagos, quem nos visita deve comportar-se de maneira que nao
perturbe os restantes visitantes, através de uma conduta pautada pelas regras basicas de etiqueta
e boas maneiras, comunicando, caso se revele necessario, em tom moderado e ndo utilizar o
telemodvel durante a visita, recomendando-se o “modo siléncio” neste tipo de equipamentos.

12.13 - N3o é consentido aos visitantes sentar-se no chdo ou obstaculizar as zonas de
passagem, fumar, comer ou beber, assim como andar descalgo e correr pelas salas.

12.14 - Os objetos esquecidos em alguns dos espagos expositivos durante o percurso de visita,
serdo recolhidos pelos colaboradores da FBAC e considerados objetos perdidos.

12.15 — O acesso a visitas finaliza 30 (trinta) minutos antes do encerramento decretado para

cada um dos espagos expositivos.
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12.16 - Os visitantes deverdo desocupar os espagos expositivos 10 (dez) minutos antes do
encerramento decretado para cada um dos espagos expositivos.

12.17 - Em caso de evacuagdo, os visitantes devem abandonar os espacos expositivos
ordenadamente seguindo as instruces dos colaboradores e a sinalizagdo de emergéncia.

12.18 — Durante a visita aos espagos expositivos ndo é aconselhdvel o uso constante de
maquinas de fotografar, filmar, telemdveis com camara de qualquer espécie, salvo nos casos
devidamente requeridos e autorizados, ndo sendo permitido o uso de flash eletrénico.

12.19 - A captacdo de imagens, fotografia e/ou filmagem, reserva-se a fins estritos de
divulgacdo, sem fins comerciais, sendo estes estritamente proibidos.

12.20 — A FBAC reserva-se o direito de ndo autorizar a realizacdo ou utilizacdo de imagens,
sempre que tal utilizacdo colida com a dignidade da fundagdo, se revele incompativel com a
programagdo ou coloque questdes de conservagdo e seguranga.

12.21 - N3o é autorizada a integracdao das imagens cedidas em bancos de imagem ou arquivo
salvo autorizacao expressa da FBAC.

12.22 - Os colaboradores da FBAC tém ordens expressas para recusar a guarda de objetos
pessoais do visitante, uma vez que o servico de bengaleiro estd temporariamente indisponivel,
pelo que se recomenda a quem nos visita que nao traga malas ou outros objetos de grandes
dimensodes, condicionantes ou perturbadores, tendo em conta a natureza e o fim do prescrito no

presente Plano.

13 -LoJADAFBAC

13.1 - Face as medidas de contingéncia adotadas no ambito da COVID-19, a loja da FBAC estd
encerrada durante o prazo de vigéncia estipulado para o presente Plano, pelo que nao havera
venda de qualquer artigo ou obra de arte, excetuando-se a venda das obras de arte expostas nos
diversos espacos expositivos, cuja venda estd estipulada no Ponto VIl do Regulamento do
Concurso Internacional da XXI Bienal de Arte de Cerveira e que aqui se reproduz integralmente:

“VIIl - Venda de Obras

Todas as obras poderdo estar disponiveis para venda, se o artista assim o entender, revertendo para a
Organizagdo uma percentagem de 30%. O prego referido no formulario terd de incluir o valor do IVA a taxa
legal em vigor.”

13.2 — Apds o termo do prazo de vigéncia da XXI Bienal Internacional de Arte de Cerveira a
venda de obras de arte supracitadas esta disponivel no Férum Cultural de Cerveira, privilegiando-

-Se 0 seu pagamento em cartao.
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13.3 - A mencionada aquisi¢cdo de obras de arte pode ainda ser efetuada a cobranga, devendo

para isso o interessado enviar um e-mail para o correio eletrénico geral@bienaldecerveira.pt a

solicitar a respetiva aquisicao, referenciando os dados corretos da morada para onde devem ser
remetidas.

13.4 - Os terminais de pagamento automatico (TPA), equipamentos, objetos, superficies,
produtos e utensilios de contacto direto com os clientes, devem ser desinfetados apds cada
utilizacdo ou interagao.

13.5 - Na sequéncia das medidas adotadas neste ponto, o CATALOGO da XXI Bienal
Internacional de Arte de Cerveira é OFERTA, estando esta oferta limitada a artistas, convidados,

personalidades de relevo e Instituicdes locais, até ao limite de exemplares e disponiveis.

14 — LimPEZA, DESINFECAO E HIGIENIZACAO

14.1 - A limpeza, desinfecdo e higienizagdo do edificio Férum Cultural de Cerveira e restantes
espacos expositivos serd executada de acordo com o prescrito na Orientacdo n? 014/2020 de
21/03/2020, da Direcdo-Geral de Saude, “Limpeza e desinfecdo de superficies em
estabelecimentos de atendimento ao publico ou similares”, em anexo ao presente Plano.

14.2 - A FBAC dispGe de equipas multidisciplinares de limpeza, perfeitamente adaptadas a esta
realidade, que assegurardo a limpeza, desinfecdo e higienizacdo de todas as areas pertencentes
aos edificios enumerados no ponto 2, com uma frequéncia aproximada de 60 (sessenta) minutos,
podendo fazé-lo a qualquer momento caso se revele necessario.

14.3 — Na limpeza, desinfecdo e higienizacdo das superficies das dreas comuns serdo seguidas
as indicagGes da supracitada orientacao, destacando-se especialmente:

= Que sera preparada uma solugdo de lixivia (hipoclorito de sdédio) com concentragdo
original de 5% ou mais de cloro livre, a diluir na altura de cada utilizagdo, em que a solvéncia
diluida sera de 0,1%, na proporc¢cdo de uma parte de lixivia para 99 (noventa e nove) partes iguais
de agua.

= Que a primeira lavagem das superficies sera efetuada com agua e detergente.

= Que posteriormente, serd espalhada uniformemente a solugdo de lixivia nas superficies.

= Que se deixard atuar a lixivia nas superficies durante pelo menos 10 (dez) minutos com
subsequente enxaguamento das mesmas sé com agua quente.

= Que a secagem sera profusamente arejada.

= Que alimpeza, desinfe¢do e higienizacdo incide com especial aten¢do nos interruptores,

portas e puxadores, corrimaos das escadas, botdes dos elevadores, fotocopiadoras, maquinas de
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café, torneiras, tampas sanitarias, mesas e cadeiras, computadores e restante equipamento
administrativo.
= Que haja uma reposicao constante de desinfetante.
= Que deve ser evitada a partilha de equipamentos individuais (telemdveis, carregadores
de bateria, tablets, documentos fisicos, ou outros que possam potenciar eventuais transmissoes).
14.4 — Neste dominio e tendo em conta as orientagdes recomendadas, para a XXI Bienal
Internacional de Arte de Cerveira, foi preparado e estabelecido um especial plano de limpeza,
desinfecdo e higienizacdo dos bens culturais existentes, como dos expostos, respeitando as boas
praticas de manuseamento e conservagdo preventiva, com recurso aos agentes e utensilios
necessarios adequados, bem como a utilizacdo de todo Equipamentos de Protec¢do Individual (EPI)
exigido, destacando-se entre outros as mascaras, os respiradores, os éculos, as luvas, as batas,

etc.

15 — CoNDIGOES DE FUNCIONAMENTO DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS DA FBAC

15.1 - Para garantir a seguranga sanitaria de todos os intervenientes, os colaboradores da
FBAC tém o dever de cumprir e o direito de ver cumpridas as regras e orientacdes definidas no
presente documento, que sera atualizado em conformidade com as orientacGes que vierem a ser
emitidas pelo Governo ou pela Direcdo-Geral da Saude, privilegiando-se:

= A manutencdo do regime de teletrabalho para os trabalhadores que possam assegurar
cabalmente as suas tarefas a distancia, dispondo de ferramentas digitais e meios eletrénicos.

= A observincia da especificidade do trabalho/tarefas em causa em termos da sua
compatibilidade com o regime de teletrabalho (ex: atendimento presencial, manutencdo de
equipamentos/instalacdes).

= A definicdo de escalas de trabalho pelos dirigentes da FBAC.

= A rotatividade entre trabalhadores, caso aplicavel, sendo que rotatividade pressupde a
alternancia entre os regimes de teletrabalho e de trabalho presencial para o mesmo trabalhador.

= A possibilidade de garantir o distanciamento social de pelo menos 2 (dois) metros em todas

as circunstancias.

16 — CONDICOES DE ACESSO AOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS
16.1 — Temporariamente estd proibido o acesso aos servicos administrativos da FBAC,
excetuando-se obviamente os membros do Conselho Diretivo e todos os colaboradores da FBAC,

observadas estejam todas as medidas de contingéncia estatuidas no presente Plano.
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16.2 — A rececdo de mercadorias, bens culturais e administrativos, sera efetuada na medida do
estritamente necessario, na recec¢do da FBAC, com uso obrigatério de mascara facial, luvas de

nitrilo ou latex e bata, solucdo hidroalcodlica disponibilizada a entrada e salvaguardando-se o

distanciamento social recomendado.

17 — VIATURAS DA FBAC
17.1 - Na utilizacdo das viaturas ao servigco da FBAC deve ser observado:
= O limite de dois trabalhadores por viatura.
= O uso obrigatdrio de mascara facial.
= Que as janelas estejam predominantemente abertas durante a deslocacdo, se possivel,
para permitir a circulagdo constante do ar do interior para o exterior do veiculo.
= A existéncia de solugdo antissética de base alcodlica ou outra solugdo a base de alcool
que permita a higieniza¢cdo das maos.
= A colocacdo dos equipamentos de trabalho na bagageira de forma auténoma e

independente, sempre que possivel.

18 — REUNIOES E DESLOCAGOES AO ESTRANGEIRO
18.1 - Durante o periodo de vigéncia das medidas decretadas no presente Plano determina-se:
= A manutenc¢ado da suspensao da participagao dos trabalhadores da FBAC em seminarios,
congressos e formagdes presenciais.
= A realizacdo de reunides de trabalho com entidades externas por via remota, via
plataformas adquiridas pela FBAC ou nas disponibilizadas por outros intervenientes.
= A definicdo de lotagdo maxima das salas de reuniGes salvaguardando o distanciamento

social.

19 — EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL — EPI

19.1 - A FBAC, de acordo com as orientagdes provindas dos varios documentos citados no
presente Plano, adota todo o equipamento de protecdo individual (EPI) recomendado, com o
objetivo de proteger as mucosas, pele e roupa do contacto com agentes infeciosos de protecao
individual, designadamente mascaras cirurgicas, respiradores, dculos, luvas, bata, entre outros.

19.2 - Devido a evolugdo da pandemia, é considerada a utilizagdo alargada de outros

dispositivos de protecdo, como por exemplo, a mascara de uso social, como medida

complementar para limitar a transmissdao do SARS-CoV-2 na comunidade.
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19.3 — O uso de mascaras na comunidade constitui uma medida adicional de protegdo, pelo
gue ndo dispensa a adesdo as regras de distanciamento social, de etiqueta respiratéria, de higiene

das maos e a utilizacdo de barreiras fisicas, tendo que ser garantida a sua utilizacdo adequada.

20 — PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSPEITA DE INFEGAO E GESTAO DE RESIDUOS

20.1 - Perante a identificagdo de um caso suspeito de Covid-19, serdo escrupulosamente
aplicadas as recomendacdes da Orientacdo n® 006/2020 de 26/02/2020, da Dire¢do-Geral de
Saude, “Procedimentos de prevencdo, controlo e vigilancia em empresas”, em anexo ao presente
Plano.

20.2 — A gest3o de residuos provenientes do normal funcionamento da FBAC ou em caso de
residuos gerados por caso suspeito ou confirmado e pessoa que lhe preste assisténcia devem
aplicar-se as recomendagdes prevista na Orientacdo n2 012/2020 de 19/03/2020, da Diregdo-
-Geral de Saude, “Recolha, Transporte e Tratamento dos Residuos Hospitalares”, em anexo ao

presente Plano, com as necessarias adaptagoes.

21 - APROVAGAO DO PLANO

21.1- 0 presente Plano Interno é aprovado pelo Conselho Diretivo da FBAC.

22 — ReVISAO DO PLANO
22.1 - Por forga da evolucdo das medidas de contingéncia adotadas pelo governo portugués
na irradicacdao da pandemia, este Plano pode ser revisto e atualizado sempre que se revele

necessario, por determinacado do Conselho Diretivo da FBAC.

23 — DUVIDAS E OMISSOES
23.1 - As duvidas e omissdes resultantes da interpretacdo do presente Plano serdo dissipadas

por deliberagao do Conselho Diretivo da FBAC.

24 — DisPOSICOES FINAIS
24.1 — O desconhecimento deste Plano ndo podera ser invocado para justificar o nao

cumprimento das suas disposicdes.

25 — ENTRADA EM VIGOR

O presente Plano entra em vigor no dia 4 de maio de 2020.
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ANEXO0S:

=  Anexo A - Forum Cultural Cerveira;

=  Anexo B — Palco das Artes e Biblioteca Municipal;

= QOrientagdo n.2 014/2020 de 21/03/2020, da Diregdo-Geral de Saude, “Limpeza e
desinfe¢do de superficies em estabelecimentos de atendimento ao publico ou similares”;

= QOrientagdo n.2 028/2020 de 28/05/2020 atualizada a 20/07/2020, da Dire¢do-Geral de
Saude, “Sadde “Utilizagdo de equipamentos culturais”;

= QOrientag¢do n.2 006/2020 de 26/02/2020, da Dire¢do-Geral de Salde, “Procedimentos de
prevenc¢ao, controlo e vigilancia em empresas”,

= QOrientagdo n2 012/2020 de 19/03/2020, da Direcdo-Geral de Satde, “Recolha, Transporte
e Tratamento dos Residuos Hospitalares”;

= 25 Recomendagdes do Conselho Internacional de Museus (ICOM);

= Apresentagdo ministrada pelo Turismo de Portugal - Selo “Clean & Safe”;

= Regulamento do Concurso Internacional da XXl Bienal Internacional de Arte de Cerveira.

O presente Plano contém 25 (vinte e cinco) medidas e seus anexos, redigido em 18 (dezoito)

paginas, todas numeradas e rubricadas a excegdo da ultima.
Férum Cultural de Cerveira, 29 de abril de 2020,

O Presidente do Conselho Diretivo da FBAC,

/,,/;Lv,//(/ W3

(L /-
/ / /

Jodo Fernando Brito Nogueira
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Anexo A

Espaco Expositivo | FORUM CULTURAL DE CERVEIRA
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ASSUNTO:

Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19)

Limpeza e desinfecao de superficies em estabelecimentos de atendimento ao

publico ou similares

PALAVRAS-CHAVE:

Coronavirus; desinfe¢do, superficies; estabelecimentos de atendimento ao

publico; outros estabelecimentos na comunidade; COVID-19

PARA: Estabelecimentos de atendimento ao publico e populacdo em geral

CONTACTOS: geral@dgs.min-saude.pt

Nos termos da alinea a) do n° 2 do artigo 2° do Decreto Regulamentar n° 14/2012, de 26 de
janeiro, emite-se a Orientacdo seguinte:

1. Introducgao

No ambito da infe¢do pelo novo Coronavirus (SARS-CoV-2), que pode evoluir para a COVID-
19, estdo a ser desenvolvidas medidas de Saude Publica de acordo com a fase de resposta
a propagacao do virus.

O sucesso das medidas preventivas depende essencialmente da colaboracdo dos cidaddos
e das instituicdes. E importante incentivar e salvaguardar o papel especifico dos
estabelecimentos, nomeadamente aqueles que lidam diretamente com o publico em geral.

Por serem frequentados e expostos a varias pessoas e de forma continuada, os
estabelecimentos podem contribuir para a transmissao indireta do virus. O virus permanece
em superficies durante um periodo temporal que pode ir de algumas horas a 6 dias, e a
limpeza e desinfecdo frequente dos espacos diminui consideravelmente esse periodo.

Assim, devem ser tomadas medidas adicionais de cuidados na limpeza e desinfecdo de
superficies, de modo a prevenir a disseminacdo da COVID-19. Esta orienta¢do podera ser
atualizada consoante a evoluc¢do do surto e/ou disponibilizacdo de nova evidéncia cientifica.
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2. Caracteristicas de transmissao e prevenc¢ao da doenca

O novo Coronavirus (SARS-CoV-2) pode transmitir-se por contacto direto e contacto indireto,
através de goticulas expelidas para superficies.

A luz do conhecimento atual pensa-se que o SARS-CoV-2 pode permanecer nas superficies
durante pelo menos 48 horas. Se ndo houver uma limpeza e desinfe¢do adequada, e o
aumento da sua frequéncia, as superficies podem constituir-se como reservatérios de virus
e de outros microrganismos.

Via de contacto direto Via de contacto indireto
Através de goticulas que uma pessoa infetada Através das maos, que tocam nas superficies
transmite pela boca ou nariz quando fala, tosse | contaminadas com as goticulas expelidas pelas
ou espirra (e ndo utiliza as regras de etiqueta pessoas infetadas e que depois sdo levadas a

respiratéria) podendo estas entrar diretamente | cara, a boca ou ao nariz inadvertidamente, sem
para a boca ou nariz de uma pessoa que esta termos feito a higiene das maos.
muito préxima.

2.1. Superficies criticas na transmissdo da COVID-19

Todas as superficies podem ser veiculos de contagio, mas o risco deste
contagio varia consoante a frequéncia de manipulacado, de toque ou de utilizacdo.

As superficies com maior risco de transmissdo sdo as de toque frequente, ou seja, as
superficies manipuladas ou tocadas, por muitas pessoas, e com muita frequéncia ao longo
do dia. Sdo exemplos destas superficies: maganetas de portas, interruptores de luz,
telefones, tablets e teclados de computadores principalmente quando usados por varias
pessoas, botdes de elevadores, torneiras de lavatérios, manipulos de autoclismos, mesas,
bancadas, cadeiras, corrimdos, brinquedos em salas de diversdo para criangas em espagos
publicos, dinheiro, entre outros.

Algumas areas de maior risco para a transmissdo entre pessoas incluem:

o Areas de isolamento, quer o quarto da pessoa doente de COVID-19 que permanece
no seu domicilio e a casa de banho que utiliza, quer a area(s) de isolamento em
estabelecimentos publicos;

e Areas de restauracdoonde as pessoas comem (nomeadamente em grandes
superficies e restaurantes) ou outros (mesas, tabuleiros, bancadas, cadeiras) podem
aumentar o risco para as pessoas que as frequentam, se ndo forem desinfetadas
frequentemente e entre clientes;
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e Areas de confecdo de alimentos, sdo criticos para evitar contaminacdo dos mesmos.
Por isso, existem regras muito rigorosas de limpeza e desinfecdo destas areas;

e InstalacBes sanitarias publicas.

3. Medidas gerais para estabelecimentos de atendimento ao publico

Os estabelecimentos devem assegurar-se que todas as pessoas que trabalham no mesmo,
estdo sensibilizadas para o cumprimento das regras de etiqueta respiratéria (folheto anexo),
dalavagem correta das mados (folheto anexo), assim como as outras medidas de
higieniza¢do e controlo ambiental abaixo descritas. Salienta-se ainda a importancia:

e (Cada organizacdo deve elaborar o seu plano de contingéncia para COVID-19, de
acordo com a orientacdo 006/2020 da Direcdo Geral daSaudee atuar em
conformidade;

e (Cada organizacdo deve estabelecerum plano de limpezae higienizacdo das
instalagcbes. Mais:

o Este plano deve estar afixado em local visivel;

o Deve existir um sistema de registo da limpeza com identificacdo das
pessoas responsaveis e a frequéncia com que é realizada;

o Nesta fase, a frequéncia de limpeza deve ser aumentada ndo bastando cumprir
os horarios habituais de limpeza estipulados anteriormente;

o Os profissionais de limpeza devem conhecer bem os produtos a utilizar
(detergentes e desinfetantes), as precaug¢des a ter com o seu manuseamento,
diluicdo e aplicacdo em condi¢bes de seguranca, como se proteger durante os
procedimentos de limpeza dos espacos e como garantir uma boa ventilagdo dos
mesmos durante a limpeza e desinfecdo.

Toda a comunidade, nomeadamente os cidaddos, as familias e os profissionais nos seus
locais de trabalho, devem preocupar-se em manter a limpeza de rotina das superficies,
sobretudo aquelas onde todos tocam frequentemente.

3.1. Técnicas de limpeza
Os estabelecimentos devem assegurar-se que a limpeza segue a seguinte técnica:

e Alimpeza deve ser sempre himida - ndo usar aspiradores a seco em zonas publicas,
salvo se forem aspiradores com tanque de adgua que recolhe a sujidade na agua; este
depésito deve ser despejado e lavado entre cada uma das areas a aspirar;
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e Deve ser realizada sempre no sentido de cima para baixo e, das areas mais limpas,
para as mais sujas:

i.Paredes e teto (se aplicavel)
ii.Superficies acima do chao (bancadas, mesas, cadeiras, corrimaos, outros);
iii.Equipamentos existentes nas areas;
iv.Instalacdes sanitarias;
v.Chdo - é o ultimo a limpar.

3.2. Materiais de limpeza
Em relagdo aos materiais de limpeza, os estabelecimentos devem assegurar-se que:

e Devem existir materiais de limpeza distintos (de uso exclusivo) de acordo com o nivel
de risco das areas a limpar;

e Os panos de limpeza devem ser, preferencialmente, de uso Unico e descartaveis
(usar e deitar fora), diferenciados por um c6digo de cores, para cada uma das areas,
de acordo com o nivel de risco. Sdo exemplos:

o Bancadas, mesas, cadeiras, cadeirGes de restaurantes e de gabinetes, entre
outros: azul;

o Mesas de refeicdo e areas de preparag¢do de alimentos: verde;

o Casas de banho: pano sé para limpar o lavatério: amarelo; pano para as sanitas
(exterior): vermelho;

o Aparteinterior da sanita ndo precisa de pano. Deve ser esfregada com o préprio
piacaba e com detergente de base desinfetante;

e O balde e esfregona para o chao sdo habitualmente reutilizaveis, pelo que se deve
garantir uma limpeza e desinfecdo destes equipamentos no final de cada utilizagao.
O balde e esfregona devem ser diferentes, para as areas atras referidas. Por
exemplo: o balde e esfregona usados nas casas de banho, ndo devem ser usados
nas areas de alimentacdo, ou em outros espacos publicos.

3.3. Frequéncia de limpeza
Em relacdo a frequéncia de limpeza, os estabelecimentos devem assegurar-se que:

e Alimpeza de superficies de toque frequente pode ser realizada com detergente de base
desinfetante, para conseguir um procedimento mais rapido, isto é, um produto que
contém na sua composicdo, detergente e desinfetante em simultaneo (2 em 1),
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compativeis. Podem ter varias apresentacdes: liquida, gel, espuma ou spray. Ndo usar
produtos em spray nas areas de exposicdo e venda de alimentos ja confecionados;

e Afrequéncia de limpeza das superficies de toque frequente deve ser no minimo 6 vezes
ao dia, mas pode ser necessario aumentar essa frequéncia;

e Nas areas de restauragao/cafés, esta limpeza rapida deve ser feita quando sai um cliente
e entra outro para a mesma mesa. Os puxadores de portas devem ser limpos com mais
frequéncia (cerca de 1 vez por hora);

e Chao: lavar com agua quente e detergente comum, seguido da desinfe¢do com solug¢do
de lixivia diluida em agua. A frequéncia de limpeza deve ser no minimo 2 vezes ao dia;

e |Instalagdes sanitarias (casas de banho): lavar preferencialmente com produto que
contenha na composicdo detergente e desinfetante porque é de mais facil aplicacao e
desinfe¢do. A frequéncia de limpeza do chao deve ser no minimo, 3 vezes ao dia;

e Os espacos onde podem estar criancas a brincar, devem ser limpos mais vezes durante
o dia.

3.4. Produtos de limpeza e desinfecdo

Em relagdo aos produtos de limpeza e desinfecdo, os estabelecimentos devem assegurar-se
que:

e De forma a serem tomadas as medidas necessarias para proteger a saude e o ambiente
e garantir a seguranca nos locais de trabalho, é necessario ter no estabelecimento as
fichas de dados de seguranca dos produtos (vulgarmente designadas por fichas técnicas)
que constam no plano de higienizagao;

e Devem ser cumpridas as indicac6es do fabricante e instru¢des nos rétulos dos produtos
e nas fichas de seguranca;

e Os produtos quimicos devem estar devidamente rotulados, fechados e conservados nas
suas embalagens de origem, de modo a evitar o risco de contaminacdo de alimentos, por
exemplo;

e Os produtos quimicos devem ser armazenados fora das dreas onde sdo manuseados 0s
alimentos, em local fechado e devidamente identificado e fora do alcance de criancas ou
pessoas com necessidades especiais;

e Os detergentes a usar sdo os comuns ou de uso doméstico;

e Os desinfetantes mais utilizados sdo: a vulgar lixivia (hipoclorito de sédio) com pelo
menos 5% de cloro livre na forma original e o alcool a 70%;

e Podem ser ainda utilizados produtos de desinfecdo rapida sob a forma de toalhetes
humedecidos no desinfetante e fornecidos em dispensador préprio (facilitando tirar 1 a
1 sem os contaminar). Estes sdo produtos que juntam habitualmente na sua composicao,
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detergente e desinfetante compativeis. Estes toalhetes sdo para usar numa superficie e
ndo devem ser reutilizados em varias superficies, porque favorece a disseminac¢do dos
agentes contaminantes. Usar um toalhete para cada superficie e descartar para o caixote
do lixo. Ndo secar a superficie depois de usar o toalhete desinfetante, porque é
necessario que a superficie fique molhada durante uns minutos até secar ao ar, para ser
eficaz;

e Existem no mercado, pastilhas de Dicloroisocianurato de sédio (com efeito semelhante a
lixivia) mas de preparacdo mais rapida, ndo necessitando de grandes espacos para
armazenar. Os utilizadores devem seguir as instrucdes do fabricante (rétulos) para o seu
uso em seguranca; estas pastilhas devem ser preparadas sé na altura da utilizacdo, para
manter a sua eficacia;

e As partes metalicas das superficies ou as que ndo sdo compativeis com a lixivia, devem
ser desinfetadas com alcool a 70% ou outro produto compativel, para evitar a corrosao
ou danificacao;

e Ao aplicar lixivia ou outro produto semelhante, abrir as janelas para arejar e renovar o
ar, ajudando também a secar mais rapidamente as superficies.

3.5. Uso de equipamentos de protecao individual pelos funcionérios de limpeza:

Em relacdo a equipamentos de protec¢do individual, os estabelecimentos devem assegurar-
se que:

e Os funcionarios que limpam as areas de alimenta¢do ndo sdo os mesmos que limpam as
casas de banho;

e Nesta fase de possivel disseminagdo do virus, aconselha-se a que os profissionais de
limpeza usem:

o Bata impermeavel, embora possa também ser usado um avental impermeavel
por cima da farda (ndo usar a roupa que traz de casa);

o Uma mascara comum bem ajustada a face - a mascara deve ser mudada sempre
que estiver himida (minimo de 4-6 horas);

o Luvas resistentes aos desinfetantes (de usar e deitar fora);

o Utilizar uma farda limpa todos os dias e um calcado proprio sé para as limpezas;
a farda deve ser lavada nos locais de trabalho e preferencialmente em maquina
com ciclo de lavagem e desinfecdo pelo calor - ndo deve ser levada para casa,
para ser lavada pelos funcionarios;

o Na desinfecdo de areas de isolamento e/ou em grandes espagos (cinemas,
restaurantes, centros comerciais, cantinas, escolas, entre outros) onde se supde
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que possam ter ocorrido casos de COVID-19 ou eventual disseminacdo, pode
recorrer-se ao método de desinfecdo por vapor de peroxido de hidrogénio,
através da aquisicdo de uma maquina e produto proéprio. Esta desinfecdo é feita
depois da limpeza prévia e sé pode ser realizada com a area vazia (sem ninguém
presente). Cumprir as instru¢des do fabricante/fornecedor para a utilizacdo
deste desinfetante em seguranca.

4. Limpeza e desinfecao das superficies de areas comuns

Na limpeza e desinfecdo das superficies de areas comuns deve seguir as seguintes
indicacOes:

e Preparar a solucdo de lixivia (hipoclorito de sédio) com concentracdo original de 5% ou
mais de cloro livre. A lixivia deve ser diluida na altura de utilizar. A soluc¢ao diluida deve
ser a 0,1%, na proporc¢ao de 1 parte de lixivia para 99 partes iguais de agua (Consulte o
Anexo ).

e Lavar primeiro as superficies com agua e detergente.

e Em seguida, espalhar uniformemente a solugao de lixivia nas superficies.

e Deixar atuar a lixivia nas superficies durante pelo menos 10 minutos - ler as instru¢des
do fabricante/fornecedor. Essa etapa é fundamental.

e De seguida enxaguar as superficies sé com agua quente.

e Deixar secar ao ar.

4.1. Instala¢des sanitarias

e Utilizar panos diferentes para os lavatorios e as areas a volta destes e para o exterior das
sanitas.
e Seguir a sequéncia:
o Iniciar a limpeza pelos lavatérios (1.° as torneiras e s6 depois o lavatério) e
superficies a volta destes;

o Limpar os trocadores de fraldas;
o Limpar as sanitas;
o Limpar o chao.

e Limpeza da sanita:
— Parte interior: limpar o interior da sanita apenas com o piagaba:
o Se houver urina ou fezes, descarregar primeiro o autoclismo;
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o Nao deitar lixivia ou produto com amoniaco sobre a urina, porque provoca
uma reag¢do gasosa nociva para a saude;

o Aplicar o produto detergente com base desinfetante; deixar atuar durante
pelo menos 5 minutos;

o Esfregar bem por dentro com o piacaba;

o Puxar o autoclismo com o piacaba ainda dentro da sanita para que este
também fique limpo;

o Volte a puxar a agua.

— Parte exterior da sanita:

o Espalhar o detergente/desinfetante na parte de cima da sanita e sobre os
tampos;

o Esfregar com o pano: primeiro os tampos e sé depois, a parte exterior da
sanita (em cima e nos lados);

o Passar com pano s6 com agua;

o Deixar secar ao ar;

o Limpar e desinfetar bem o botdo do autoclismo. Pode desinfetar também
com alcool a 70°-80°.

e Nofinal dalimpeza, deve voltar a passar um pano humedecido em desinfetante em todas
as torneiras.
e Ndo esquecer de limpar frequentemente as macanetas das portas das casas de banho.

4.2. Fraldario em casas de banho publicas

e As superficies devem ter uma capa plastica coberta intacta (sem rasgdes ou fendas);
e O profissional de limpeza que limpa o fraldario deve:
o Limpar e desinfetar primeiro a cobertura plastica dos dois lados - lavar e
desinfetar o colchdo no sentido de cima para baixo e deixar secar ao ar na
posicdo horizontal;

o De seguida, lavar e desinfetar o tampo do movel e as partes laterais e da frente
do fraldario; passar depois com pano s6 com alcool a 70% porque tem uma agao
mais rapida ou deixe secar ao ar. Pode também fazer uma limpeza e desinfecdo
deste espago com toalhetes humedecidos em desinfetante compativel;

o Siga asinstrugdes dos rétulos dos produtos utilizados sobre: dilui¢Bes, regras de
seguranca na utilizacao, entre outras.
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4.3. Mobiliario e brinquedos em locais publicos de diversao para criangas

e Os brinquedos de plastico ou de borracha que entrem na boca de uma crianca devem
ser lavados com agua e detergente e se possivel passar com alcool a 70°

e Os brinquedos que possam ser lavados e desinfetados em maquina, devem sé-lo
preferencialmente; os que ndo suportem a temperatura elevada, mas possam ser
lavados em maquina de lavar roupa, devem ser lavados a temperatura baixa (fria ou
morna) e depois submetidos a um ciclo final de desinfecao com produto compativel com
os brinquedos; verificar as instru¢des do fabricante para ter a certeza de que a maquina
atinge a temperatura certa;

e Osbrinquedos que ndo podem ser lavados em maquina, mas podem ser imersos, devem
ser lavados num recipiente especifico para o efeito, com uma solucdo detergente e
desinfetante compativel; deixar atuar durante 5 minutos; enxaguar apenas com agua e
por a secar de preferéncia em maquina se tolerarem o calor;

e Osbrinquedos que ndo podem ser imersos e tém de ser limpos manualmente devem ser
evitados em espacgos publicos. Neste caso, se existirem, passar com um toalhete
humedecido em desinfetante sobre todas as partes do brinquedo. Pode também
humedecer um pano apenas em alcool a 70% ou um pano bem torcido humedecido em
solucdo de lixivia na diluicdo de uma medida de lixivia em 200 medidas iguais de agua.
Passar com um pano sé com agua de seguida e deixar secar ao ar;

e Os brinquedos que aguentem a secagem em maquina de secar devem ser secos por este
método preferencialmente.

4.4. Areas de preparagdo e confecdo de alimentos

e Os materiais de limpeza sdo especificos para estas areas e seguem as regras definidas
pela legislacdo em vigor;

e Deve haver panos diferentes de limpeza para as bancadas e utensilios destas; as mesas,
cadeiras e outro mobiliario; material especifico para o chao;

e Os produtos a utilizar (detergentes e desinfetantes devem ser produtos que ndo
contaminem eventualmente os alimentos);

e Na&o borrifar com desinfetante em spray nas areas onde ha alimentos em confecdo ou
em exposicdo.
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5. Limpeza e desinfecao de superficies da area de isolamento onde
esteve uma pessoa suspeita ou confirmada de COVID-19

Na limpeza e desinfe¢do das superficies de areas de quarentena ou isolamento, de suspeito
ou doente confirmado, deve seguir as seguintes indica¢des:

e Esperar pelo menos 20 minutos depois de a pessoa doente, ou suspeita de estar doente
sair da area de isolamento/quarentena e, s6 depois, iniciar os procedimentos de limpeza
em seguranga;

e Preparar a solucdo de lixivia (hipoclorito de sdédio) com concentracdo original de 5% ou
mais de cloro livre. A lixivia deve ser diluida na altura de utilizar. A solu¢ao diluida deve
ser a 0,1%, na proporc¢ao de 1 parte de lixivia para 49 partes iguais de agua (Consulte o
Anexo |);

e Lavar primeiro as superficies com agua e detergente;

e Em seguida, espalhar uniformemente a solucdo de lixivia nas superficies;

e Deixar atuar a lixivia nas superficies durante pelo menos 10 minutos - ler as instru¢des
do fabricante/fornecedor. Esta etapa é fundamental;

e De seguida enxaguar as superficies s6 com agua quente;

e Deixar secar ao ar.

6. Limpeza e desinfecdo de superficies que contenham sangue ou
outros produtos organicos

Na limpeza e desinfecdo das superficies de areas que contenham sangue ou outros
produtos organicos (vomito, urina, fezes), deve seguir as seguintes indica¢des:

e Utilizando luvas resistentes, avental impermeavel e 6culos de prote¢do, absorver o mais
possivel o derrame com papel absorvente para ndo espalhar os liquidos;

e Aplicar de seguida a solugdo de lixivia na diluicdo de 1 parte de lixivia em 9 partes iguais
de agua;

e Deixar atuar durante pelo menos 10 minutos; tapar a zona afetada com toalhetes para
gue as pessoas ndo pisem e colocar o dispositivo de alerta para zona em limpeza de
manutencao;

e Lavar a area suja com agua e detergente comum; enxaguar s6 com agua e deixar secar
aoar.
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7. Onde posso obter mais informacgao?

Mais informacdo pode ser encontrada em https://covid19.min-saude.pt/ .

Graca Freitas

Direcdo-Geral da Saude
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Anexo | - Dilui¢des de lixivia

Diluicdo de lixivia para desinfe¢do da area de isolamento em estabelecimentos publicos: lixivia
na concentragdo original de cloro livre a 5%, na diluicdo de 1/50, ou seja, 1 parte de lixivia em 49

partes iguais de agua.

Aplica-se também as instalag¢des sanitarias e areas de toque frequente.

Concentragao original

Para obter 1 litro de solugdo de lixivia a 1000 ppm,

da lixivia pronta a utilizar
% Volume de lixivia Volume de agua
5 20 mililitros 980 mililitros

Concentragao original

Para obter 5 litros de solugdo de lixivia a 1000 ppm,

da lixivia pronta a utilizar
% Volume de lixivia Volume de agua
5 100 mililitros 4,900 litros

Concentragdo original

Para obter 10 litros de solugdo de lixivia a 1000 ppm,

da lixivia pronta a utilizar
% Volume de lixivia Volume de agua
5 200 mililitros 9,800 litros
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1. Desinfecdo com lixivia das superficies comuns em estabelecimentos publicos: lixivia a
5% de cloro livre na forma original, na diluicao de 1/100 ou seja, 1 parte de lixivia em 99 partes

iguais de agua:
Concentragao original da . = e -
lixivia Para obter 1 litro de solugdo de lixivia pronta a utilizar
% Volume de lixivia Volume de agua
5 10 mililitros 990 mililitros

Concentragao original da . 5 L. .
Para obter 5 litros de solugdo de lixivia pronta a utilizar

lixivia
% Volume de lixivia Volume de agua
5 50 mililitros 4,950 litros

Concentragao original da . ~ L. .
Para obter 10 litros de solugdo de lixivia pronta a utilizar

lixivia
% Volume de lixivia Volume de agua
5 100 mililitros 9,900 litros

2. Diluicao de lixivia para desinfecao das areas comuns no domicilio de uma pessoa com
COVID-19: lixivia com uma concentracdo original de 5%, na dilui¢do de 1 parte de lixivia em
99 partes iguais de agua.

Para diluir a lixivia em casa, de forma mais simples, e conforme a quantidade de solugdo de
lixivia que deseja preparar, recomenda-se:

e 5 colheres de sopa de lixivia em 3,8 litros de agua,
Ou
e 4 colheres de cha de lixivia em 1 litro de dgua.
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ATUALIZACAO: 20/07/2020

ASSUNTO: COVID-19: FASE DE MITIGACAO - RECUPERACAO
Utilizacdo de equipamentos culturais

PALAVRAS-CHAVE: Novo Coronavirus; COVID-19; Cultura; Espacos culturais; Atividades
culturais

PARA: Entidades responsaveis por equipamentos culturais

CONTACTOS: dspdps@dgs.min-saude.pt

A COVID-19 foi reconhecida pela Organizacdo Mundial de Saude como pandemia, no dia 11 de
mar¢o de 2020. Neste seguimento, varias medidas tém sido adotadas para conter a expansdo da
doenca. No atual contexto de reducdo de medidas mais restritivas, 0 acesso a espagos e
atividades culturais e de lazer torna-se muito importante para a salde da populagao.

Considerando a evolugdo epidemioldgica atual da COVID-19, é iniciada a fase de recuperacao e
reabertura dos servicos entretanto encerrados, como o caso dos equipamentos culturais. Os
espacos culturais, pelas suas caracteristicas, representam locais de risco de transmissdo da
COVID-19, devido a elevada afluéncia e rotatividade de pessoas.

A presente Orientacdo descreve os pontos importantes na prevenc¢ado da transmissdo da COVID-
19 em equipamentos culturais, assim como os procedimentos a adotar perante um caso suspeito
de COVID-19.

Nos termos da alinea a) do n° 2 do artigo 2° do Decreto Regulamentar n® 14/2012, de 26 de
janeiro, a Direcdo-Geral da Saude emite a seguinte Orientacdo:

I. Preparacao prévia a abertura ao publico dos equipamentos culturais

1. Todos os espacos culturais tém de estar devidamente preparados para a abordagem de
casos suspeitos de COVID-19, assim como para prevenir e minimizar a transmissao desta
doenca, através da ativagao e atualizagdo dos seus Planos de Contingéncia.

2. O Plano referido no ponto anterior deve contemplar, entre outros, a definicdo de uma area
de isolamento e os circuitos necessarios para chegar e sair da mesma, assim como 0s
procedimentos a efetuar perante um caso suspeito de COVID-19.
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3. Todos os colaboradores devem ter conhecimento, formacdo e treino relativamente ao
Plano, incluindo o reconhecimento de sinais e sintomas compativeis com COVID-19, de
acordo com a Norma 004/2020 da DGS, e as medidas de prevencdo e controlo da
transmissdo da COVID-19.

4. Deve ser assegurada a colocacdo de dispensadores de solu¢do antissética a base de alcool
em diversos pontos do equipamento cultural, de facil acesso aos utilizadores e aos
colaboradores.

5. Os utilizadores dos espacos e eventos culturais devem ser informados das medidas de
prevencdo e controlo da transmissdo da COVID-19, através de cartazes ou outros materiais
informativos afixados em varios locais visiveis.

Il. Medidas gerais

6. Os equipamentos culturais, integrados ou fiscalizados por servicos e organismos da area
da cultura ou municipais devem ter implementadas medidas de distanciamento fisico que
garantam a separacao de 2 metros entre pessoas, com exce¢do dos locais de permanéncia
para assisténcia ao espetaculo e filmes cinematografico, em local coberto ou ao ar livre.

7. As entradas e saidas, sempre que exequivel, devem ter circuitos proprios e separados,
evitando o contacto entre pessoas.

8. Em espacos fechados, em cumprimento da legislacdo em vigor, deve ser utilizada mascara
por todos os utilizadores e colaboradores, excetuando-se os membros dos corpos
artisticos durante a sua atuacdo em cena.

9. Sempre que possivel, as portas de acesso devem permanecer abertas para permitir a
passagem de pessoas, evitando o seu manuseamento. Devem ser eliminados ou reduzidos
os pontos de estrangulamento de passagem.

10. As areas de espera e de atendimento devem ser organizadas por forma a evitar a formacao
de filas, garantido o distanciamento de 2 metros entre pessoas que ndo sejam coabitantes,
através da sinalizacdo de circuitos e marcacdes fisicas de distanciamento (verticais ou com
marcag¢do no chao, por exemplo).

11. A permanéncia nos locais de atendimento deve ser limitada ao tempo estritamente
necessario a realizacdo do atendimento ou a aquisicdo ou prestacdo do servico.

12. Os postos de atendimento devem, preferencialmente e se possivel, estar equipados com
barreiras de prote¢do (ex.: acrilico). Se ndo por possivel a instalacdo de barreiras de
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protecdo, o atendimento ndo deve ser realizado a menos de 2 metros. Se o atendimento
for realizado a menos de 2 metros, o colaborador deve estar equipado com mascara.

13. O contacto com objetos que estejam na posse dos utilizadores, tais como telemoveis,
bilhetes ou cartBes, deve ser evitado. Sempre que o mesmo seja indispensavel, deve ser
realizada a higieniza¢cdo das mdos antes e depois do contacto.

14. Devem ser evitadas a disponibilizacdo e entrega de folhetos ou outros objetos nao
essenciais. Se necessario, deve recorrer-se a cartazes, guias ou outros elementos
disponibilizados por via digital.

15. Deve ser reforcada e dada preferéncia a compra antecipada de ingressos por via
eletrdnica.

16. No ato de pagamento, para protecdo dos utilizadores, devem ser utilizadas vias sem
contacto (como aplica¢des informaticas ou cartdes contactless) ou, no caso de serem
utilizadas moedas e notas bancarias, as mdos devem ser higienizadas apds o seu
manuseamento.

17. Sempre que existam, devem ser minimizados os pontos de concentracdo/foco dos
visitantes, como o0s equipamentos interativos, preferencialmente desativando
equipamentos que necessitem ou convidem a interagao.

18. Os espacos, equipamentos, objetos e superficies devem ser limpos e desinfetados
periodicamente, conforme a sua frequéncia de utiliza¢do, de acordo com a Orientagao
014/2020 da DGS. Os objetos e superficies de toque comum e regular (ex: corrimdos,
macanetas das portas e botdes de elevador) devem ser desinfetados com maior
regularidade.

19. Deve ser assegurada, sempre que possivel, uma boa ventilagdo dos espacos,
preferencialmente com ventilacdo natural, através da abertura de portas ou janelas, nos
periodos do dia com menor calor. Pode também ser utilizada ventilagdo mecanica de ar
(sistema AVAC - Aquecimento, Ventilacdo e Ar Condicionado). Nestes casos deve ser
garantida a limpeza e manuten¢do adequada, de acordo com as recomendag¢des do
fabricante, e a renovacdo do ar dos espacos fechados, por arejamento frequente e/ou
pelos proprios sistemas de ventilagdo mecéanica' (quando esta funcionalidade esteja
disponivel).

! Nos termos da Portaria n.° 353-A/2013 de 4 de dezembro.
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20. As instala¢Bes sanitarias devem ser devidamente desinfetadas em cada limpeza. A
frequéncia das limpezas deve ser efetuada de acordo com a Orientacdo 014/2020 da DGS,
podendo necessitar de maior periodicidade, dependendo da utilizagdo.

21. Os terminais de pagamento automatico (TPA), equipamentos, objetos, superficies,
produtos, e utensilios de contacto direto com os clientes devem ser desinfetados antes e
apds cada utilizacdo ou interagdo.

22. As maquinas de venda automadtica de bilhetes s6 devem estar em funcionamento se for
possivel garantir a limpeza e desinfe¢do dos locais de toque, entre utilizadores, e deve ser
um ponto de disponibilizacdo de solu¢do antissética a base de alcool.

23. Os colaboradores devem efetuar a automonitorizagao diaria de sinais e sintomas e abster-
se de ir trabalhar se surgir sintomatologia compativel com COVID-19. Devem contactar o
SNS 24, ou outras linhas criadas para o efeito, de acordo com a Norma 004/2020 da DGS.

24. Os utilizadores que tenham sintomatologia compativel com COVID-19 devem abster-se de
frequentar os equipamentos culturais.

lll. Medidas especificas

25. O cumprimento das medidas especificas ndo exclui a necessidade de observancia e
cumprimento das medidas gerais de prevencao e controlo da infecao, elencadas no ponto
Il.

26. Os estabelecimentos de restauragao e bebidas, integrados nos equipamentos culturais ou
fiscalizados pelos organismos do Ministério da Cultura, devem seguir o aplicavel da
Orienta¢ao 023/2020 da DGS.

l11.1. Salas de espetaculos, de exibicao de filmes cinematograficos e similares

27. A ocupacado dos lugares sentados deve ser efetuada com um lugar livre entre espectadores
que ndo sejam coabitantes, sendo a fila anterior e seguinte com ocupacdo de lugares
desencontrados.

28. Nas salas de espetaculos ou similares com palco, ndo devem ser ocupadas as duas
primeiras filas junto ao palco ou, em alternativa, deve ser garantida a distancia de pelo

menos 2 metros entre a boca de cena e a primeira fila ocupada.

29. Os camarotes devem ser ocupados por coabitantes quando tenham 6 ou menos lugares.
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30. Os camarotes com lotagao superior a 6 lugares devem ser ocupados, garantindo as regras
aplicaveis no ponto 276.

31. Os lugares de galeria s6 podem ser utilizados com lugares sentados.

32. A entrada dos espectadores na sala deve ser realizada por ordem de fila e de lugar, no
sentido do lugar mais afastado da entrada para a entrada, evitando o cruzamento entre
espectadores.

33. Asaida dos espectadores da sala deve ser realizada, de preferéncia, por local diferente da
entrada, no sentido do lugar mais préoximo da saida para o mais afastado, evitando o
cruzamento entre espectadores.

34. As cenas e os espetaculos realizados ao vivo (ex.: pegas de teatro, orquestras) devem ser
adaptadas, sempre que possivel, de forma a minimizar o contacto fisico entre os
envolvidos.

35. As orquestras ndo podem atuar no fosso ou po¢o da sala de espetaculos.

36. Os coralistas devem apresentar-se na mesma fila, sempre que possivel.

37. Os coralistas devem manter-se afastados dos instrumentistas, pelo menos 2 metros,
sempre que possivel.

38. O distanciamento fisico de 2 metros deve ser assegurado entre os instrumentistas que
executem instrumentos de sopro, e 1,5 metros entre os restantes instrumentistas.

39. Deve ser evitada a partilha de instrumentos, objetos e acessoérios durante os ensaios e as
atuacoes.

40. Os intervalos, sempre que possivel, devem ser evitados ou reduzidos ao minimo
indispensavel, de forma a evitar a deambulac¢do de espectadores.

41. Caso ndo exista alternativa, a utilizacdo dos balnearios pelos corpos artisticos e equipas
técnicas, deve garantir, sempre que possivel, o distanciamento fisico de pelo menos 2
metros entre os utilizadores, evitando a sua utilizacdo simultanea por varios utilizadores.
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l1l.2. Livrarias, Arquivos e Bibliotecas

42. A lotacdo maxima deve ser definida de forma a garantir o distanciamento fisico entre os
visitantes, reduzindo a mesma para 50% nas salas de leitura e 1 visitante por 20 m? no
interior do estabelecimento.

43. Devem ser atribuidos lugares reservados nas salas de leitura, de forma a manter o
distanciamento de pelo menos 2 metros entre pessoas que ndo sejam coabitantes,
podendo as salas de leitura / consulta de continuagdo s6 estar disponiveis mediante
marcagao prévia.

44. A consulta de livros ou documentos de forma continuada deve ser efetuada apenas nos
locais destinados para o efeito, com garantia de distanciamento fisico.

45. Se houver espagos ou areas destinadas ou que convidem a leitura sem garantia de
separacdo e distanciamento fisico entre visitantes, excetuando-se as salas definidas para
o efeito, estas devem ser encerradas e o mobiliadrio (ex.: bancos, cadeiras, entre outros)
deve ser retirado.

111.3. Museus, Palacios, Monumentos e similares

46. A lotacdo maxima deve ser definida de forma a garantir o distanciamento fisico entre os
visitantes, reduzindo a mesma para 1 visitante por 20 m?,

47. A entrada de pessoas deve ser efetuada de forma individual e espacada, de forma a
garantir o distanciamento de pelo menos 2 metros entre pessoas, excetuando-se pessoas
que sejam coabitantes.

48. Se necessario, podem ser instituidos limites temporais de entrada e de visita, adaptados a
dimensao do equipamento cultural, de forma a evitar a concentracdo de pessoas no
interior e a entrada do mesmo.

49. Deve ser criado ou reforcado um circuito formal de visita, preferencialmente com circuitos
de sentido Unico (limitando a visita de espa¢os exiguos e minimizando o cruzamento de
visitantes em pontos de estrangulamento).

50. A concentra¢do de pessoas nos diversos pontos de visita do equipamento cultural deve
ser evitada e deve ser reforcado o cumprimento do distanciamento fisico. Se necessario,
pode ser reforcada a vigilancia dos diversos espacos interiores.
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I11.4. Programacao ao Ar Livre

51. Os recintos de espetaculo devem estar devidamente delimitados, permitir o acesso apenas
aos titulares de bilhete de ingresso, ainda que o espetaculo seja de acesso gratuito, ndo
sendo permitida a entrada fisica sem controlo por colaborador técnico do espetaculo.

52. O periodo de entradas e saidas do publico deve ser alargado, para que a entrada dos
espectadores possa ser desfasada, cumprindo as regras de distanciamento.

53. Os lugares devem estar previamente identificados (ex. cadeiras, marcagdo no chdo, outros
elementos fixos), dando preferéncia a lugares sentados, cumprindo um distanciamento
fisico entre espectadores de 1,5 metros.

54. Se existir palco, deve ser garantida uma distancia minima de pelo menos 2 metros entre a
boca de cena e a primeira fila de espectadores.

55. As cenas e os espetaculos realizados ao vivo (ex.: pecas de teatro, orquestras) devem ser
adaptadas, sempre que possivel, de forma a minimizar o contacto fisico entre os
envolvidos.

56. Deve ser evitada a partilha de instrumentos, objetos e acessérios durante os ensaios e as
atuacdes.

57. Os intervalos, sempre que possivel, devem ser evitados ou reduzidos ao minimo
indispensavel, de forma a evitar a deambulacdo de espectadores.

58. Caso ndo exista alternativa, a utilizacdo dos balnearios pelos corpos artisticos e equipas
técnicas, deve garantir, sempre que possivel, o distanciamento fisico de pelo menos 2
metros entre os utilizadores, evitando a sua utilizacdo simultanea por varios utilizadores.

IV. Procedimentos perante Caso Suspeito

59. Se for detetado um caso suspeito, de acordo com os sinais e sintomas presentes na Norma
004/2020 da DGS, este deve ser encaminhado por um sé colaborador para a area de
isolamento através dos circuitos definidos no Plano de Contingéncia, garantindo que o
mesmo é portador de mascara.

Orientagao n° 028/2020 de 28/05/2020 atualizada a 20/07/2020 7/8
Alameda D. Afonso Henriques, 45 | 1049-005 Lisboa - Portugal | Tel: +351 21 843 05 00 | Fax: + 351 21 843 05 30 | E-mail: geral@dgs.min-saude.pt | www.dgs.pt



ms, @[S
COVID-19 o Q)

60. Na area de isolamento, deve ser contactado o SNS 24, de acordo com a Norma 004/2020
da DGS, dando cumprimento as indica¢Bes recebidas. Simultaneamente, devem ser
cumpridos os procedimentos definidos no Plano de Contingéncia e, se aplicavel, os
procedimentos de limpeza e desinfe¢do, de acordo com a Orienta¢do 014/2020 da DGS.

Graca Freitas
Diretora-Geral da Saude
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DATA: 26/02/2020 Date: 2020.02.27 08:22:04 Z
ASSUNTO: Infecao por SARS-CoV-2 (COVID-19)

Procedimentos de prevencdo, controlo e vigilancia em empresas
PALAVRAS-CHAVE: COVID-19; SARS-CoV-2; Coronavirus; Empresa; Servicos de Salde e Seguranga do
Trabalho; Plano de Contingéncia; Vigilancia; Prevencao; Controlo

PARA: Empresas

CONTACTOS: Direcdo de Servicos de Prevenc¢do da Doenca e Promocdo da Saude: dspdps@dgs.min-
saude.pt; Programa Nacional de Sauide Ocupacional: saudetrabalho@dgs.min-saude.pt

Nos termos da alinea a) do n° 2 do artigo 2° do Decreto Regulamentar n° 14/2012, de 26 de janeiro,
emite-se a Orientacdo seguinte:

1. Enquadramento

O empregador é responsavel por organizar os Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho (SST)
de acordo com o estabelecido no “Regime juridico da promogdo da seguranca e saude no trabalho”
(RIPSST - Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, na sua atual redaco). E obrigacdo do empregador
assegurar aos seus trabalhadores condi¢bes de seguranca e de salde, de forma continuada e
permanente, tendo em conta os principios gerais de prevencao (art. 15.° do RJPSST).

As prescri¢Bes minimas de protecdo da seguranca e da saude dos trabalhadores contra os riscos
da exposicdo a agentes bioldgicos no contexto de trabalho estdo estabelecidas no Decreto-Lei n.°
84/97, de 16 de abril.

A Autoridade de Salde compete intervir em situacdes de grave risco para a Saude Publica,
procedendo a vigilancia da saude dos cidaddos e do nivel sanitario dos servicos e estabelecimentos
e determinando, quando necessario, medidas corretivas, incluindo a interrup¢do ou suspensao de
atividades ou servicos e o encerramento dos estabelecimentos (Decreto-Lei n.° 135/2013, de 4 de
outubro).

2. Ambito

A presente Orientacdo descreve as principais etapas que as empresas' devem considerar para
estabelecer um Plano de Contingéncia no &mbito da infecdo pelo novo Coronavirus SARS-CoV-22,
agente causal da COVID-193 assim como os procedimentos a adotar perante um Trabalhador com
sintomas desta infe¢ao.

Esta Orientacdo pode ser atualizada a qualguer momento, tendo em conta a evolug¢do do quadro
epidemiolégico da COVID-19.

As situacdes ndo previstas nesta Orientacdo devem ser avaliadas caso a caso.

' Para efeitos do presente documento “empresas” e “organizagbes” sdo sindnimos e integram todos os ramos de atividade
nos setores publico, privado ou cooperativo e social.
2 Coronavirus Study Group (2020): https://www.biorxiv.org/content/10.1101/2020.02.07.937862v1.full.pdf
3 WHO (2020). https://www.who.int/publications-detail/global-surveillance-for-human-infection-with-novel-coronavirus-
(2019-ncov)
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3. Definicdo de Caso suspeito

A definicdo seguidamente apresentada é baseada na informacdo disponivel, a data, no Centro
Europeu de Prevencdo e Controlo de Doenca Transmissiveis (ECDC), e deve ser adotada pelas
empresas.

Critérios clinicos Critérios epidemiolégicos

Histéria de viagem para areas com transmissdo comunitaria ativa® nos 14 dias antes do

= o inicio de sintomas
Infe¢do respiratéria aguda

ou
febre ou tosse ou dificuldade
( L Contacto com caso confirmado ou provavel de infe¢do por SARS-CoV-2/COVID-19,
respiratéria) requerendo ou ] o )
R L E nos 14 dias antes do inicio dos sintomas
ndo hospitalizagdo ou

Profissional de salde ou pessoa que tenha estado numa instituicdo de salde onde sdo
tratados doentes com COVID-19

4. Transmissdo da infecdo
Considera-se que a COVID-19 pode transmitir-se:

— Por goticulas respiratorias (particulas superiores a 5 micra);

— Pelo contacto direto com secre¢des infeciosas;

— Por aerossoéis em procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a 1 micron).
O atual conhecimento sobre a transmissao do SARS-CoV-2 é suportado no conhecimento sobre os
primeiros casos de COVID-19 e sobre outros coronavirus do mesmo subgénero. A transmissao de
pessoa para pessoa foi confirmada e julga-se que esta ocorre durante uma exposi¢do proxima a
pessoa com COVID-19, através da disseminacdo de goticulas respiratérias produzidas quando uma
pessoa infetada tosse, espirra ou fala®, as quais podem ser inaladas ou pousar na boca, nariz ou
olhos de pessoas que estdo proximas. O contacto das maos com uma superficie ou objeto com o
novo coronavirus e, em seguida, o contacto com as mucosas oral, nasal ou ocular (boca, nariz ou
olhos), pode conduzir a transmissdo da infecdo®. Até a data ndo existe vacina ou tratamento
especifico para esta infecao’.
As medidas preventivas no ambito da COVID-19 a instituir pela empresa deverdo ter em conta as
vias de transmissdo direta (via aérea e por contacto) e as vias de transmissdo indireta
(superficies/objetos contaminados).

5. Plano de Contingéncia

As empresas devem ter um Plano de Contingéncia especifico para responder a um cenario de
epidemia pelo novo coronavirus. A elaboracdo deste Plano deve envolver os Servigos de SST da
empresa, os trabalhadores e seus representantes.

O Plano de Contingéncia deve responder a trés questdes basilares:

— Quais os efeitos que a infecdo de trabalhador(es) por SARS-CoV-2 pode causar na empresa?

4 Areas com transmissdo comunitdria disponiveis em https://www.dgs.pt/saude-a-a-
2.aspx?v=%3d%3dBAAAAB%2bLCAAAAAAABABLszUOAWArk10aBAAAAA%3d%3d#saude-de-a-a-
z/coronavirus/2019-ncov/areas-afetadas

5 Ecoc (2020): https://www.ecdc.europa.eu/en/novel-coronavirus-china/questions-answers

6 coc (2020): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/php/risk-assessment.html

7 cbc (2020): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-nCoV/hcp/clinical-criteria.html
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— O que preparar para fazer face a um possivel caso de infecdo por SARS-CoV-2 de
trabalhador(es)?

— O que fazer numa situacdo em existe um trabalhador(es) suspeito(s) de infecdo por SARS-CoV-
2 na empresa?

5.1. Identificacdo dos efeitos que a infecao de trabalhador(es) por SARS-CoV-2 pode causar
na empresa

A empresa deve estar preparada para a possibilidade de parte (ou a totalidade) dos seus
trabalhadores ndo ir trabalhar, devido a doenca, suspensdo de transportes publicos,
encerramento de escolas, entre outras situa¢des possiveis.

Neste contexto € importante avaliar:

— As atividades desenvolvidas pela empresa que sdo imprescindiveis de dar continuidade (que
ndo podem parar) e aquelas que se podem reduzir ou encerrar/fechar/desativar.

— Os recursos essenciais (matérias-primas, fornecedores, prestadores de servicos e logistica) que
sdo necessarios manter em funcionamento para a empresa e para satisfazer as necessidades
basicas dos clientes.

— Os trabalhadores que sdo necessarios garantir, sobretudo para as atividades que sdo
imprescindiveis para o funcionamento da empresa. Deve-se equacionar a possibilidade de
afetar trabalhadores adicionais (contratados, trabalhadores com outras tarefas, reformados)
para desempenharem tarefas essenciais da empresa e, se possivel, forma-los.

— Ostrabalhadores que, pelas suas atividades e/ou tarefas, poderao ter um maior risco de infecdo
por SARS-CoV-2 (ex. trabalhadores que realizam atividades de atendimento ao publico;
trabalhadores que prestam cuidados de saude; trabalhadores que viajam para paises com
casos de transmissdo ativa sustentada na comunidade).

— As atividades da empresa que podem recorrer a formas alternativas de trabalho ou de
realizacdo de tarefas, designadamente pelo recurso a teletrabalho, reunides por video e
teleconferéncias e o acesso remoto dos clientes. Deve-se ponderar o refor¢o das
infraestruturas tecnoldgicas de comunicagdo e informacgdo para este efeito.

5.2. Preparacdao para fazer face a um possivel caso de infec¢do por SARS-CoV-2 de
trabalhador(es)
5.2.1. Estabelecer uma area de “isolamento” e o(s) circuito(s) até a mesma

A colocagdo de um trabalhador numa area de “isolamento” visa impedir que outros trabalhadores
possam ser expostos e infetados. Tem como principal objetivo evitar a propagacdo da doenca
transmissivel na empresa e na comunidade.

A area de “isolamento” (sala, gabinete, sec¢do, zona) numa empresa tem como finalidade evitar ou
restringir o contacto direto dos trabalhadores com o trabalhador doente (com sinais e sintomas e
ligacdo epidemioldgica compativeis com a definicao de caso suspeito, critérios referidos no ponto
3) e permitir um distanciamento social deste, relativamente aos restantes trabalhadores. Grandes
empresas ou empresas com varios estabelecimentos podem definir mais do que uma area de
“isolamento”.

A area de “isolamento” deve ter ventilacdo natural, ou sistema de ventilagdo mecanica, e possuir
revestimentos lisos e lavaveis (ex. ndo deve possuir tapetes, alcatifa ou cortinados). Esta area
devera estar equipada com: telefone; cadeira ou marquesa (para descanso e conforto do
trabalhador, enquanto aguarda a validagao de caso e o eventual transporte pelo INEM); kit com
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agua e alguns alimentos ndo pereciveis; contentor de residuos (com abertura ndo manual e saco
de plastico); solugdo antisséptica de base alcodlica - SABA (disponivel no interior e a entrada desta
area); toalhetes de papel; mascara(s) cirdrgica(s); luvas descartaveis; termémetro. Nesta area, ou
proxima desta, deve existir uma instalacdo sanitaria devidamente equipada, nomeadamente com
doseador de sabdo e toalhetes de papel, para a utilizacgdo exclusiva do Trabalhador com
Sintomas/Caso Suspeito.

A empresa devera estabelecer o(s) circuito(s) a privilegiar quando um Trabalhador com sintomas
se dirige para a area de “isolamento”. Na deslocacao do Trabalhador com sintomas, devem ser
evitados os locais de maior aglomeracgdo de pessoas/trabalhadores nas instala¢des.

5.2.2. Estabelecer procedimentos especificos

A empresa devera incluir no seu Plano de Contingéncia os procedimentos previstos nos pontos 6,

7 e 8 da presente Orientacdo, esquematizado no Anexo 1.

Salienta-se ainda a necessidade de a empresa estabelecer os seguintes procedimentos:

— Processo de alerta de Trabalhador com sintomas e ligacdo epidemiolégica (compativeis com a
definicdo de caso suspeito de COVID-19), isto é, como se procede a comunicac¢do interna entre:

— O Trabalhador com sintomas - ou o trabalhador que identifique um trabalhador com
sintomas na empresa - e a chefia direta e o empregador (ou alguém por este designado).
De referir que este processo de comunicagdo deve ser o mais célere e expedito possivel;

— O empregador e os restantes trabalhadores, ao longo de todo o do virus, entre as quais
se destacam:

— Procedimentos basicos para higienizacdo das maos (ex. lavar as maos com agua e sabdo
durante pelo menos 20 segundos; se estes ndo estiverem disponiveis utilize um
desinfetante para as maos que tenha pelo menos 70% de &lcool®, cobrindo todas as
superficies das maos e esfregando-as até ficarem secas; sabao e agua devem ser usados
preferencialmente se as maos estiverem visivelmente sujas®);

— Procedimentos de etiqueta respiratéria (ex. evitar tossir ou espirrar para as maos; tossir
ou espirrar para o antebraco ou manga, com o antebraco fletido ou usar lengo de papel;
higienizar as maos apds o contacto com secre¢des respiratérias);

— Procedimentos de colocacdo de mascara cirdrgica (incluindo a higienizacdo das maos
antes de colocar e apds remover a mascara);

— Procedimentos de conduta social (ex. alterar a frequéncia e/ou a forma de contacto entre
os trabalhadores e entre estes e os clientes - evitar o aperto de mao, as reunides
presenciais, os postos de trabalho partilhados).

— Processo (interno) de registo de contactos com o Caso Suspeito.

5.2.3. Definir responsabilidades

Estabelecer que:

— Todos os trabalhadores devem reportar a sua chefia direta, uma situacdo de doenca
enquadrada como Trabalhador com sintomas e ligacdo epidemiolégica compativeis com a
definicdo de caso possivel de COVID-19;

— Sempre que for reportada uma situacdo de Trabalhador com sintomas, a chefia direta do
trabalhador informa, de imediato, o empregador (ou alguém por este designado);

— Nas situacBes em que o Trabalhador com sintomas necessita de acompanhamento (ex.
dificuldade de locomocao), os o(s) trabalhador(es) que acompanha(m)/presta(m) assisténcia ao
doente devem estar definidos.

8 ECDC (2020): https://www.ecdc.europa.eu/en/novel-coronavirus-china/questions-answers
9 CDC (2020): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/caring-for-patients.html
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5.2.4. Identificar os profissionais de saude e seus contactos

Ter disponivel na empresa, em local acessivel, os contactos do Servico de Saude do Trabalho e, se
possivel, do(s) médico(s) do trabalho responsavel(veis) pela vigilancia da saide dos trabalhadores
da empresa.

5.2.5. Adquirir e disponibilizar equipamentos e produtos

— Solucdo antisséptica de base alcodlica (SABA) e disponibilizar a mesma em sitios estratégicos
(ex. zona de refeicBes, registo biométrico, area de “isolamento” da empresa), conjuntamente
com informacdo sobre os procedimentos de higieniza¢cdo das maos;

— Mascaras cirurgicas para utilizacdo do Trabalhador com sintomas (caso suspeito);

— Mascaras cirurgicas e luvas descartdveis, a utilizar, enquanto medida de precaucdo, pelos
trabalhadores que prestam assisténcia ao Trabalhador com sintomas(caso suspeito);

— Toalhetes de papel para secagem das maos, nas instalagdes sanitarias e noutros locais onde
seja possivel a higienizacdo das maos;

— Contentor de residuos com abertura ndo manual e saco plastico (com espessura de 50 ou 70
micra);

— Equipamentos de limpeza, de uso Unico, que devem ser eliminados ou descartados apos
utilizagdo. Quando a utiliza¢do Unica ndo for possivel, deve estar prevista a limpeza e desinfe¢do
apds a sua utilizagdo (ex. baldes e cabos), assim como a possibilidade do seu uso exclusivo na
situacdo em que existe um Caso Confirmado na empresa. Nao deve ser utilizado equipamento
de ar comprimido na limpeza, pelo risco de recirculacdo de aerossois;

— Produtos de higiene e limpeza. O planeamento da higieniza¢do e limpeza deve ser relativo aos
revestimentos, aos equipamentos e utensilios, assim como aos objetos e superficies que sdo
mais manuseadas (ex. corrimdos, maganetas de portas, botSes de elevador). A limpeza e
desinfecdo das superficies deve ser realizada com detergente desengordurante, seguido de
desinfetante.

5.2.6. Informar e formar os trabalhadores

— Divulgar o Plano de Contingéncia especifico a todos os trabalhadores.

— Esclarecer os trabalhadores, mediante informacdo precisa e clara, sobre a COVID-19 de forma
a, por um lado, evitar o medo e a ansiedade e, por outro, estes terem conhecimento das
medidas de prevenc¢ao que devem instituir.

— In(formar) os trabalhadores quanto aos procedimentos especificos a adotar perante um caso
suspeito na empresa (descritos no ponto 5.2.2.).

5.3. Diligéncias a efetuar na presenca de trabalhador(es) suspeito de infe¢do por SARS-CoV-
2 na empresa
— Acionar o Plano de Contingéncia da empresa para COVID-19;
— Confirmar a efetiva implementacdo dos procedimentos especificos estabelecidos em 5.2.2;
— Procurar manter atualizada a informacgdo sobre COVID-19, de acordo com o disponibilizado
pela Direcdo-Geral da Saude, Autoridade de Saude Local e meios de comunicacdo oficiais.

6. Procedimentos num Caso Suspeito

Qualquer trabalhador com sinais e sintomas de COVID-19 e ligacdo epidemiolégica, ou que
identifique um trabalhador na empresa com critérios compativeis com a definicdo de caso
suspeito, informa a chefia direta (preferencialmente por via telefonica) e dirige-se para a area de
“isolamento”, definida no Plano de Contingéncia.
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A chefia direta deve contactar, de imediato, o empregador pelas vias estabelecidas no Plano de
Contingéncia da empresa. Nas situagdes necessarias (ex. dificuldade de locomocdo do
trabalhador) o empregador (ou chefia direta) assegura que seja prestada, a assisténcia adequada
ao Trabalhador até a area de “isolamento”. Sempre que possivel deve-se assegurar a distancia de
seguranca'® (superior a 1 metro) do doente.

O(s) trabalhador(es) que acompanha(m)/presta(m) assisténcia ao Trabalhador com sintomas,
deve(m) colocar, momentos antes de se iniciar esta assisténcia, uma mascara cirurgica e luvas
descartaveis, para além do cumprimento das precaucdes basicas de controlo de infecdo (PBCI)
qguanto a higiene das maos, apds contacto com o Trabalhador doente.

O Trabalhador doente (caso suspeito de COVID-19) ja na area de “isolamento”, contacta o SNS 24
(808 24 24 24).

Este trabalhador deve usar uma mascara cirdrgica, se a sua condicao clinica o permitir. A mascara
devera ser colocada pelo proéprio trabalhador. Deve ser verificado se a mascara se encontra bem
ajustada (ou seja: ajustamento da mascara a face, de modo a permitir a oclusdo completa do nariz,
boca e areas laterais da face. Em homens com barba, podera ser feita uma adaptacdo a esta
medida - mascara cirlrgica complementada com um lenco de papel). Sempre que a mascara
estiver humida, o trabalhador deve substitui-la por outra.

O profissional de saude do SNS 24 questiona o Trabalhador doente quanto a sinais e sintomas e
ligacdo epidemioldgica compativeis com um caso suspeito de COVID-19. Apds avaliacdo, o SNS 24
informa o Trabalhador:

— Se ndo se tratar de caso suspeito de COVID-19: define os procedimentos adequados a situacdo
clinica do trabalhador;

— Sesetratar de caso suspeito de COVID-19: 0 SNS 24 contacta a Linha de Apoio ao Médico (LAM),
da Direcdo-Geral da Saude, para validacdo da suspeicdo. Desta valida¢do o resultado podera
ser:

— (Caso Suspeito Ndo Validado, este fica encerrado para COVID-19. O SNS 24 define os
procedimentos habituais e adequados a situacdo clinica do trabalhador. O trabalhador
informa o empregador da ndo validagdo, e este ultimo devera informar o médico do
trabalho responsavel.

— (Caso Suspeito Validado, a DGS ativa o INEM, o INSA e Autoridade de Salude Regional,
iniciando-se a investigacdo epidemiolégica e a gestdo de contactos. A chefia direta do
Trabalhador informa o empregador da existéncia de um caso suspeito validado na
empresa.

Na situa¢do de Caso suspeito validado:

— O trabalhador doente devera permanecer na area de “isolamento” (com mascara cirurgica,
desde que a sua condic¢ao clinica o permita), até a chegada da equipa do Instituto Nacional de
Emergéncia Médica (INEM), ativada pela DGS, que assegura o transporte para o Hospital de
referéncia, onde serdo colhidas as amostras biolégicas para testes laboratoriais;

— O acesso dos outros trabalhadores a area de “isolamento” fica interditado (exceto aos
trabalhadores designados para prestar assisténcia);

"9 World Health Organization (WHO). Home care for patients with suspected novel coronavirus (nCoV) infection presenting
with mild symptoms and management of contacts. Geneva: WHO, 20 janeiro 2020. https://www.who.int/publications-
detail/home-care-for-patients-with-suspected-novel-coronavirus-(ncov)-infection-presenting-with-mild-symptoms-and-
management-of-contacts.

Orientagdo n° 006/2020 de 26/02/2020 6/12

Alameda D. Afonso Henriques, 45 | 1049-005 Lisboa - Portugal | Tel: +351 21 843 05 00 | Fax: + 351 21 843 05 30 | E-mail: geral@dgs.min-saude.pt | www.dgs.pt



REPUBLICA y SNS ' DGS
PORTUGUE SA ﬁ SERVICO NACGIONAL Direcao-Geral da Sau_"d;

< DE SAUDE
SAUDE

— O empregador colabora com a Autoridade de Saude Local na identificacdo dos contactos
proximos do doente (Caso suspeito validado);

— O empregador informa o médico do trabalho responsavel pela vigilancia da saude do
trabalhador;

— O empregador informa os restantes trabalhadores da existéncia de Caso suspeito validado, a
aguardar resultados de testes laboratoriais, mediante os procedimentos de comunicacdo
estabelecidos no Plano de Contingéncia.

O Caso suspeito validado deve permanecer na area de “isolamento” até a chegada da equipa do
INEM ativada pela DGS, de forma a restringir, ao minimo indispensavel, o contacto deste
trabalhador com outro(s) trabalhador(es). Devem-se evitar desloca¢Bes adicionais do Caso
suspeito validado nas instala¢Ges da empresa.

7. Procedimentos perante um Caso suspeito validado

A DGS informa a Autoridade de Saude Regional dos resultados laboratoriais, que por sua vez
informa a Autoridade de Saude Local.

A Autoridade de Saude Local informa o empregador dos resultados dos testes laboratoriais e:

— Se o Caso for infirmado, este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados os procedimentos
habituais da empresa, incluindo de limpeza e desinfecdo. Nesta situacdo sdo desativadas as
medidas do Plano de Contingéncia da empresa;

— Se o Caso for confirmado, a area de “isolamento” deve ficar interditada até a validagcdo da
descontaminacdo (limpeza e desinfecdo) pela Autoridade de Saude Local. Esta interdi¢do so
podera ser levantada pela Autoridade de Saude.

Na situacdo de Caso confirmado:

— O empregador deve:

— Providenciar a limpeza e desinfecdo (descontaminac¢do) da area de “isolamento”;

— Reforcar a limpeza e desinfecdo, principalmente nas superficies frequentemente
manuseadas e mais utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de
estarem contaminadas. Dar especial atencdo a limpeza e desinfecao do posto de trabalho
do doente confirmado (incluindo materiais e equipamentos utilizados por este);

— Armazenar os residuos do Caso Confirmado em saco de plastico (com espessura de 50 ou
70 micron) que, apés ser fechado (ex. com abracadeira), deve ser segregado e enviado
para operador licenciado para a gestao de residuos hospitalares com risco bioldgico.

— A Autoridade de Saude Local, em estreita articulagdo com o médico do trabalho, comunica a
DGS informacgdes sobre as medidas implementadas na empresa, e sobre o estado de saude
dos contatos proximos do doente.

8. Procedimento de vigilancia de contactos préximos
Considera-se “contacto proximo” um trabalhador que ndo apresenta sintomas no momento, mas
que teve ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-19'"". O tipo de exposicdo
do contacto préximo, determinara o tipo de vigilancia (Anexo ).
O contacto préximo'? com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:

“Alto risco de exposicao”, é definido como:

11 ECDC (2020): https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/public-health-management-persons-having-had-contact-novel-
coronavirus-cases

12 https://www.who.int/publications-detail/home-care-for-patients-with-suspected-novel-coronavirus-(ncov)-infection-presenting-with-
mild-symptoms-and-management-of-contacts
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— Trabalhador do mesmo posto de trabalho (gabinete, sala, seccdo, zona até 2 metros''%)
do Caso;

— Trabalhador que esteve face-a-face com o Caso Confirmado ou que esteve com este em
espaco fechado;

— Trabalhador que partilhou com o Caso Confirmado loica (pratos, copos, talheres), toalhas
ou outros objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com expetoragao,
sangue, goticulas respiratorias''®,

“Baixo risco de exposi¢ao” (casual), é definido como:

— Trabalhador que teve contacto esporadico (momentaneo) com o Caso Confirmado (ex. em
movimento/circulacdo durante o qual houve exposicdo a goticulas/secrecdes respiratérias
através de conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou espirro).

— Trabalhador(es) que prestou(aram) assisténcia ao Caso Confirmado, desde que tenha(m)
seguido as medidas de prevencdo (ex. utilizacdo adequada da mascara e luvas; etiqueta
respiratéria; higiene das maos).

Perante um Caso Confirmado por COVID-19, além do referido anteriormente, deverao ser ativados

os procedimentos de vigilancia ativa dos contactos préximos'”'® , relativamente ao inicio de

sintomatologia. Para efeitos de gestdo dos contactos a Autoridade de Saude Local, em estreita

articulagdo com o empregador e o médico do trabalho, deve:

— ldentificar, listar e classificar os contactos préximos (incluindo os casuais);

— Proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente, informar,
aconselhar e referenciar, se necessario).

O periodo de incubacdo estimado da COVID-19 é de 2 a 12 dias'. Como medida de precaucdo, a

vigilancia ativa dos contatos proximos decorre durante 14 dias desde a data da Ultima exposicdo

a caso confirmado.

A vigilancia de contactos préximos deve ser a seguidamente apresentada:

Vigilancia de contactos préximos
“alto risco de exposi¢ao” “baixo risco de exposi¢do”

— Monitorizagdo ativa pela Autoridade de Saude Local | — Auto monitorizacdo didria dos

durante 14 dias desde a Ultima exposi¢ao; sintomas da COVID-19, incluindo
— Auto monitorizac¢do diaria dos sintomas da COVID-19, febre, tosse ou dificuldade em

incluindo febre, tosse ou dificuldade em respirar; respirar;
— Restringir o contacto social ao indispensavel; — Acompanhamento da situagdo pelo
— Evitar viajar; médico do trabalho.
— Estar contactavel para monitoriza¢do ativa durante

os 14 dias desde a data da Ultima exposicao.

13 CDC (2020): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/caring-for-patients.html

14 CDC (2020): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-nCoV/hcp/clinical-criteria.html

15CDC (2020): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/hcp/caring-for-patients.html

16 CDC (2020): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-nCoV/hcp/clinical-criteria.html

7 European Centre for Disease Prevention and Control (ECDC). Technical Report: Public health management of persons
having had contact with novel coronavirus cases in the European Union. Estocolmo: ECDC, 30 janeiro 2020.
https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/Public-health-management-contact-novel-coronavirus-cases-
EU_0.pdf.

18

www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/Public-health-management-contact-novel-coronavirus-cases-
EU_0.pdf
3 https://www.who.int/publications-detail/home-care-for-patients-with-suspected-novel-coronavirus-(ncov)-infection-
presenting-with-mild-symptoms-and-management-of-contacts
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De referir que:

— A auto monitorizacdo diaria, feita pelo préprio trabalhador, visa a avaliacdo da febre (medir a
temperatura corporal duas vezes por dia®® e registar o valor e a hora de medicao) e a verificacdo
de tosse ou dificuldade em respirar;

— Se se verificarem sintomas da COVID-19 e o trabalhador estiver na empresa, devem-se iniciar
os “Procedimentos num Caso Suspeito”, estabelecidos no ponto 6;

— Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da Ultima exposi¢do, a situacdo fica
encerrada para COVID-19.

9. Justificacado

As autoridades chinesas identificaram um novo coronavirus (inicialmente 2019-nCoV e
posteriormente designado pelo Coronavirus Study Group como SARS-CoV-2?") como agente
causador da doenca. Embora o epicentro da epidemia seja em Wuhan, Provincia de Hubei, China,
onde estdo relatados a maior parte dos casos, o risco de infe¢do ndo se limita a Wuhan, mas a
qualquer area da China com casos confirmados onde se verifique transmissao ativa e sustentada
do virus.

O Comité de Emergéncia do Regulamento Sanitario Internacional decretou Emergéncia de Saude
Publica de Ambito Internacional. De acordo com o European Centre for Disease Prevention and
Control (ECDC), o impacto potencial dos surtos por COVID-19 é elevado, sendo provavel a
propagacdo global do virus. Recomenda-se que as empresas elaborem os Planos de Contingéncia
especificos por COVID-19.

As empresas tém um papel fulcral a desempenhar na protecdo da saude e seguranca dos seus
trabalhadores, assim como sdo cruciais na limitacdo do impacte negativo sobre a economia e a
sociedade. Assim, é muito importante que os Planos de Contingéncia sejam desenvolvidos e
atualizados com a informacdo disponibilizada pela Direcdo-Geral da Saude (DGS), de forma a que

sejam cumpridas as recomendacdes no ambito da prevencado e controlo de infe¢do.

Os Servicos de SST (também denominados por Servicos de Saude Ocupacional) das empresas
devem assumir um papel relevante na elaboracdo e aplicacdo do Plano de Contingéncia das
empresas para a COVID-19, nomeadamente na informacdo e formacdo dos trabalhadores e
dirigentes sobre esta nova ameaca, na definicdo de medidas de prevencdo, na vigilancia médica e
na identificacdo de eventuais Casos.

20 CDC (2020): https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/php/risk-assessment.html
21 Coronavirus Study Group (2020): https://www.biorxiv.org/content/10.1101/2020.02.07.937862v1.full.pdf
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Anexo |

Fluxograma de situa¢do de Trabalhador com sintomas de COVID-19 numa empresa

Trabalhador com sintomas

Trabalhador informa chefia direta da situacdo e dirige-se para a
drea de “isolamento”

Chefia direta contacta o empregador, alerta para a situagdo
e assegura a assisténcia necessaria ao Trabalhador

r

Trabalhador contacta
SNS 24 (808 24 24 24)

SNS 24 questiona o Trabalhador

1
| 1
Caso ndo Suspeito Caso Suspeito
SNS 24 adota o procedimento de SNS 24 contacta Linha Apoio ao
acordo com a situagdo clinica Médico (LAM)
1
| 1
Caso Suspeito N&o Validado Caso Suspeito Validado
I 1
| 1
Trabalhador informa o INEM transporta Trabalhador para _Chefla direta do Trabalhador
" P informa o empregador do caso
empregador Hospital de referéncia validado

Colheita de amostras bioldgicas no Hospital de
Processo encerrado referéneia 0 empregador:

para COVID-19 L.
- Veda acesso a drea de
1 “isolamento”
- Colabora com a Autoridade
de Saude local na identificagdo
SNS 24 define os procedimentos Caso Infirmado Caso Confirmado =] de contatos proximos do
adequados a situagdo clinicado trabalhador
Trabalhador - Informa os trabalhadores dos|
I I procedimentos
- Informa o médico do
trabalho

Autoridade de Satde Local:

informa o empregador dos

Autoridade de Saude Local 5aC 0>
laboratoriais positivos

informa o empregador dos
resultados laboratoriais procede a gestdo de contactos
negativos

[Empregador informa o médico do
trabalho da situagdo clinica do
Trabalhador

Empregador providencia a limpeza e
desinfecdo da area de “isolamento”

Processo encerrado
para COVID-19

Autoridade de Satde Local levanta
interdigdo apds descontaminagdo

Autoridade de Satide Local informa a DGS
das medidas implementadas
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Anexo Il
Fluxograma de monitorizagdo dos contactos proximos (trabalhadores assintomaticos) de um Caso
confirmado de COVID-19 (trabalhador)

Trabalhador assintomatico
|
Tipo de exposicac

|
[ |

Baixo risco de exposicao Ao risco de exposicao

=« Monforizacdo aiva pela Autoridade de
P Saude Local durante 14 dias desde a

= Auto mongorizacdo diaria dos e T

sinomas da COVID-19, U CpOkan;

mﬂgi%ftgﬁ' r‘;;ia?.u = Auio moniorizagac diaria dos siniomas
. Acompanhanento da ' da COVID-19, incluindo febre, fosse ou

swacio pelo medm do dificukdade em respirar;

]

trabalho. « Restringir o contacio social a0

indispensavel;

= Eviar vigjar,

« Estar confactavel para monzorizacdo
aiva duranie os 14 dias desde a ulima

exposicao.
T
|
Temsintomas de COVID-19?
|
[ |
Sim N&o
Procedimenios de enoes-rgru adaga;opara
Caso Seyei COVID-19
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Ma ra da Graga Graga Gregério de Freitas

NOMERO: 01272020 Gregériode  §\l moRTAT,
Freitas Doe 2070019223931 2

DATA: 19/03/2020

ASSUNTO: Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19) - Recolha, Transporte e

Tratamento dos Residuos Hospitalares

Coronavirus; COVID-19; EPI; Residuos Hospitalares; Recolha;

PALAVRAS-CHAVE:
Transporte; Tratamento

PARA: Empresas do Setor dos Residuos Hospitalares; Profissionais do Setor
dos Residuos Hospitalares; Servicos de Saude

CONTACTOS: geral@dgs.min-saude.pt

Nos termos da alinea a) do n° 2 do artigo 2° do Decreto Regulamentar n° 14/2012, de 26 de
janeiro, emite-se a Orientacdo seguinte:

1. Introducgao

No ambito da infecdo pelo novo Coronavirus (SARS-CoV-2), que pode evoluir para a COVID-
19, estdo a ser desenvolvidas medidas de Saude Publica de acordo com a fase de resposta
a propagacao do virus.

O sucesso das medidas preventivas depende essencialmente da colaboracdo dos cidadaos,
das empresas, das instituicdes e de outras organizacdes. E importante salvaguardar o papel
especifico dos operadores de gestdo de residuos hospitalares na quebra das cadeias de
transmissdo, contribuindo decisivamente para a sua prote¢do e para a protecdo da
comunidade.

Cumulativamente, tal como consta da Orienta¢do n° 06/2020 da Dire¢do-Geral da Saude, o
empregador é responsavel por organizar os Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho
(SST) de acordo com o estabelecido no “Regime juridico da promocdo da seguranca e saude
no trabalho” (RJPSST - Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, na sua atual redacgao). E
obrigacdo do empregador assegurar aos seus trabalhadores condi¢des de seguranca e de
saude, de forma continuada e permanente, tendo em conta os principios gerais de
prevencdo (artigo 15.° do RJPSST).

As prescri¢cdes minimas de protecdo da seguranca e da saude dos trabalhadores contra os
riscos da exposicdo a agentes biolégicos no contexto de trabalho estdo estabelecidas no
Decreto-Lei n.° 84/97, de 16 de abril.

Esta orientacdo podera ser atualizada consoante a evolugdo do surto e/ou disponibilizagdo
de nova evidéncia cientifica.
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2. Classificacao dos Residuos

Os residuos produzidos pelo doente com COVID-19 e os residuos resultantes da prestacdo
de cuidados de saude a doentes com COVID-19 sdo considerados contaminados, com risco
infecioso associado - carateristica de perigo H9 (Anexo do Regulamento (UE) n° 1357/2014,
da Comissao, de 18 de dezembro de 2014 - Guia de Classificagdo de Residuos da Agéncia
Portuguesa do Ambiente, publicado em 2017).

A classificacdo e tratamento destes residuos sdo efetuados de acordo com o Despacho n°
242/96, publicado a 13 de agosto.

3. Medidas de Higiene e Seguranca do Trabalho

As atividades dos operadores de gestdo de residuos hospitalares devem ser efetuadas por
profissionais devidamente formados e treinados. Todos os trabalhadores do setor dos
residuos hospitalares, de acordo com o correspondente posto de trabalho, devem estar
devidamente equipados com os EPI (Equipamentos de Protecdo Individual) adequados a
atividade que executam e ao risco profissional a que estdo expostos, devendo seguir as
recomendac¢des dos respetivos Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho/Saude
Ocupacional.

O risco de infecdo por SARS-CoV-2 dos trabalhadores do setor da gestdo de residuos
hospitalares podera exigir uma nova re(avaliacdo) do risco profissional, assim como medidas
de prevencdo e de protecdo suplementares, conforme Decreto-Lei n.° 84/97, de 16 de abril.

4. Medidas Operacionais de Gestao dos Residuos

Os residuos do Grupo lll sdo encaminhados para unidade licenciada para o tratamento de
residuos hospitalares por incineracdo, ou por pré-tratamento alternativo tal como
autoclavagem, sem passar por armazenamento intermédio externo as unidades
prestadoras de cuidados de salde.

Os residuos do Grupo IV sdo encaminhados para unidade licenciada para o tratamento de
residuos hospitalares por incineragdo, sem passar por armazenamento intermédio externo
as unidades prestadoras de cuidados de saude.

A frequéncia de recolha para transporte dos residuos hospitalares, nas unidades
hospitalares (ou equiparadas) que se encontram a prestar cuidados de saude a doentes com
COVID-19, é adequada ao quantitativo de residuos hospitalares produzidos, devendo ser,
preferencialmente, diaria.

A manipulagdo e transporte de qualquer embalagem/contentor com residuos € limitada ao
estritamente necessario.

As embalagens/contentores de acondicionamento para/e transporte dos residuos,
devidamente homologadas para transporte de mercadorias perigosas por estrada, sao
identificadas e hermeticamente fechadas ao nivel do produtor, pelo profissional da unidade
de prestacdo de cuidados de salde equipado com os EPI adequados. Os profissionais da
empresa contratada responsavel pelo transporte dos residuos (operador de gestdo de
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residuos hospitalares), no ato da recolha, confirmam que as embalagens/contentores de
acondicionamento para/e transporte dos residuos se encontram hermeticamente fechadas.

No exterior das embalagens/contentores de acondicionamento para/e transporte de
residuos, em especial na zona de fecho/tampa e na zona das pegas, deve ser aplicada
solucdo desinfetante contendo no minimo 1000 mg/I de cloro.

As embalagens/contentores de acondicionamento para/e transporte de residuos nao
podem ser utilizadas como recipientes de deposicdo dos residuos no local de producdo, nem
podem entrar no local de producdo dos residuos (ex: enfermaria, quarto de isolamento,
laboratério de manipulacao de amostras).

5. Transporte dos residuos

O transporte dos residuos é efetuado pelo operador de gestdo de residuos hospitalares
contratado, ou pelo transportador de residuos hospitalares por conta de outrem
subcontratado pelo operador de gestdo de residuos hospitalares (em cumprimento da
regulamentacdo de transporte de mercadorias perigosas por estrada), e obedece as
seguintes condicdes:

e Os profissionais dos operadores de gestdo de residuos hospitalares ou do
transportador de residuos hospitalares por conta de outrem subcontratado pelo
operador de gestdo de residuos hospitalares, responsaveis pelo transporte dos
residuos utilizam os adequados EPI e seguem as regras determinadas pelos
respetivos Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho/Saude Ocupacional;

e As embalagens/contentores com os residuos (embalagens/contentores de
acondicionamento para/e transporte dos residuos) sdo transportadas pelo operador
de gestdo de residuos hospitalares ou pelo transportador de residuos hospitalares
por conta de outrem subcontratado pelo operador de gestdo de residuos
hospitalares, diretamente para a Unidade de Tratamento de Residuos Hospitalares,
sem passar por armazenamento intermédio;

e O transporte é efetuado de acordo com as regras estabelecidas na Portaria n.°
145/2017, de 26 de abril, alterada pela Portaria n® 28/2019, de 18 de janeiro;

e O transporte obedece a regulamentacdo nacional sobre transporte de mercadorias
perigosas por estrada (ADR);

e O veiculo de transporte destina-se especificamente ao transporte de residuos
hospitalares e é sinalizado com painel laranja liso refletor;

e O veiculo de transporte é descontaminado, em espago especifico disponibilizado na
Unidade de Tratamento de Residuos Hospitalares, de acordo com o protocolo do
operador de gestdo de residuos hospitalares contratado.
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6. Tratamento dos residuos

Na Unidade de Tratamento de Residuos Hospitalares devem ser observadas, no minimo, as
seguintes indicac¢des:

e Os profissionais dos operadores de gestdo de residuos hospitalares, de acordo com
o correspondente posto de trabalho, utilizam os adequados EPI e seguem as regras
determinadas pelos respetivos Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho/Saude
Ocupacional;

e Edada prioridade ao tratamento destes residuos;

e As embalagens com os residuos sdao imediata e diretamente colocadas nos
dispositivos de tratamento de residuos hospitalares, devendo ser dada preferéncia
a incineracdo;

e A abertura e trasfega dos contentores para os dispositivos de tratamento deve ser
realizada minimizando a manipula¢ao envolvida no processo;

e Os sacos com residuos nunca podem ser abertos e 0 manuseamento é limitado ao
minimo indispensavel e com a maxima seguranca;

e Os contentores de uso multiplo sdo lavados e desinfetados na Unidades de
Tratamento dos Residuos Hospitalares, em seguranca, de acordo com o protocolo
do operador de gestdo de residuos hospitalares contratado, podendo exigir uma
re(avaliagao) do tipo e/ou concentra¢do do agente desinfetante a utilizar;

e S3o cumpridas todas as condi¢des estabelecidas nas Licengas de Funcionamento
das Unidades de Tratamento de Residuos Hospitalares.

Onde posso obter mais informacgao?
Mais informacdo pode ser encontrada em https://covid19.min-saude.pt/ .

Graga Freitas

Diretora-Geral da Saude
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25 RECOMENDAGCOES PARA A REABERTURA DOS MUSEUS

A Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 33-C/2020, de 30 de abril de 2020, estabelece uma
estratégia de levantamento de medidas de confinamento no ambito do combate a pandemia
da COVID-19 permitindo a abertura ao publico dos museus, a partir de 18 de maio de 2020.

Neste ambito, o ICOM Portugal considera util o estabelecimento de algumas recomendacdes
para os museus, em cumprimento da legislacdo, de forma a apoiar os profissionais de museus,
na planificacdo faseada da reabertura dos seus equipamentos.

No contexto atual, com a abertura das exposicGes permanentes e temporarias, a prioridade
deverd ser a de procurar o maior equilibrio possivel entre garantir o menor risco de contagio
da Covid-19, quer para os profissionais de museus quer para os visitantes.

Sao 25 as recomendacdes do ICOM Portugal para a reabertura:

1- Conhecer e guiar-se pela legislacdo em vigor, bem como pelas normas e orientagdes da
Direcdo-Geral da Saude (DGS);

2- Elaborar ou/e atualizar um plano de contingéncia de acordo com a legislagcdo em vigor, bem
como com as orientacGes da DGS e em articulacdo com as tutelas;

3- Promover medidas de prevengdo sanitarias, a nivel da higiene das mados, etiqueta
respiratdria, distanciamento social, higienizacdo e desinfecdo de superficies, e da
monitorizagdo de sintomas e da protecdo individual;

4 — Garantir os equipamentos de protecdo individual (EPI) necessarios a implementagdo destas
medidas: mdscaras cirdrgicas ou comunitarias, viseiras, solugdes desinfetantes, luvas, entre
outras;

5 - Garantir a definicdo de lotacdo maxima dos espacos expositivos e de circulagdo (5 pessoas /
100 m?) e distanciamento social apropriado (2 metros entre pessoas), sendo que, se possivel,
se devem privilegiar percursos de sentido Unico;

6 - Garantir que o atendimento nas bilheteiras, nas lojas e nos espagos de restauragao se faz
através de barreiras fisicas que limitem a proximidade entre os colaboradores e os visitantes;

7 — Limitar a interacdo fisica dos visitantes nos espacos dos museus, privilegiando o pagamento
em cartdo;

8 — Nao disponibilizar o servigo de bengaleiro, a menos que seja possivel a utilizagdo auténoma
dos visitantes, por exemplo através de cacifos com moeda;
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9 - Minimizar pontos de concentracdo/foco dos visitantes junto de equipamentos que
convidem a interacao, preferencialmente desativando-os;

10 — Evitar a disponibilizacdo de folhetos ou outros materiais promocionais que possibilitam o
manuseamento indiferenciado;

11 — Reorganizar as equipas de trabalho, privilegiando o teletrabalho sempre que as fungdes
exercidas o permitam e estruturando equipas em espelho (sempre que possivel), estando
apenas presentes no local de trabalho os colaboradores considerados necessarios ao trabalho
presencial;

12 — Reorganizar os locais de trabalho, assim como os fluxos (entrada e saida) destes locais,
visando assegurar o distanciamento social entre trabalhadores e o cumprimento das distancias
de seguranca;

13 — Promover junto das equipas dos museus o conhecimento destas normas e medidas
através quer do estabelecimento de um regulamento interno e de sessGes de formacdo
regulares, orientadas para as necessidades e funcdes de cada um, quer divulgando os planos
de contingéncia que forem sendo realizados;

14 - Estabelecer um plano de limpeza e higienizacdo das instalagbes de acesso publico,
aumentando a sua frequéncia e com recurso aos agentes adequados;

15 - Estabelecer um plano de limpeza e higienizacdo dos bens culturais patrimoniais,
respeitando as boas praticas da conservagdo preventiva e com recurso aos agentes
adequados;

16 — Estabelecer, se necessario, procedimentos de quarentena dos bens culturais moveis para
assegurar a sua correta conservagao e preservacao;

17 — Privilegiar e assegurar a ventilacdo natural regular dos espacos, através da abertura de
portas e janelas, se possivel, sem recorrer aos sistemas de ventilagao artificiais;

18 — Comunicar aos visitantes as normas e procedimentos em vigor, de forma transparente e
detalhada, por forma a restabelecer e promover uma relacdao de confianca entre as instituicdes
e os publicos;

19 — Avaliar, monitorizar e definir os impactos e as necessidades orcamentais e de recursos
humanos, decorrentes das medidas sanitarias implementadas e da quebra de receitas,
provocadas quer pelo fecho das instituicdes, quer pela diminuicdo dos visitantes apds a
reabertura;

20 — Adequar a programacdo de acordo com as medidas de prevencdo definidas pelas
entidades competentes;
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21 — Definir e conceber novas programacgoes expositivas, educativas e culturais, destinadas a
publicos mais reduzidos, apoiadas em campanhas de comunicagao e promoc¢ao de ambito local
ou nacional;

22 — Articular a programacdo digital (desenvolvida nos ultimos meses) com a dimensdo
sensorial da programacao, aprofundando metodologias e recursos de forma criativa e
sustentavel;

23 — Estreitar e reforcar o didlogo com as tutelas, tendo em vista minimizar os efeitos
negativos causados pela COVID-19 nos Museus;

24 - Estreitar e reforgar o relacionamento e o didlogo com as comunidades locais, juntas de
freguesia, agentes comerciais, associacdes de moradores e culturais, escolas e outras
instituicdes de ensino, através da promocao de projetos e atividades criativos e sustentaveis;

25 - Estreitar e reforgar o didlogo e a cooperagdo com os demais museus nacionais, municipais
e privados, através da promocdo de projetos e atividades criativos e sustentaveis;

Segue-se uma selecdo de recursos que podem apoiar os museus na prepara¢do da sua
reabertura, bem como para o desenvolvimento das suas atividades no futuro.

Legislacdo:

e Declaracdo de Retificacdo n.2 18-C/2020 que altera as medidas excecionais e
temporarias relativas a pandemia da doenca COVID-19
e Decreto-Lei n.2 20/2020 que altera as medidas excecionais e temporarias relativas a

pandemia da doenca COVID-19
e Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 33-A/2020 que declara a situacdo de

calamidade, no dmbito da pandemia da doenca COVID-19

e Decreto-lei n218/2020 que estabelece medidas excecionais e tempordrias relativas a
pandemia da doenca COVID-19

Normas e orientacoes da Direcao-Geral da Saude:

e Medidas preventivas para a utilizacdo de equipamentos culturais (Orientacdo n2
028/2020 de 28/05/20200)

e Medidas de prevencdo e controlo em Locais de Culto e Religiosos (Orientacdo n@
029/2020 de 29/05/2020)

e Procedimentos para espacos e estabelecimentos de restauracdo e bebidas (Orientacao
n2 023/2020 de 08/05/2020)

e Informacdo sobre o uso de Mascaras na Comunidade (Informacdo n2 009/2020 de

13/04/2020)

e Procedimentos para a utilizacdo dos Equipamentos de Protecdo Individual (Norma n®
007/2020 de 29/03/2020)



https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/133064189/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/133064189/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/132883356/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/132883356/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/132883344/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/132883344/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/132332505/details/maximized
https://dre.pt/web/guest/pesquisa/-/search/132332505/details/maximized
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/05/i026336.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/05/i026336.pdf
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0292020-de-29052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0292020-de-29052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0232020-de-08052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0232020-de-08052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/normas-orientacoes-e-informacoes/informacoes/informacao-n-0092020-de-13042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/normas-orientacoes-e-informacoes/informacoes/informacao-n-0092020-de-13042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0072020-de-29032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0072020-de-29032020-pdf.aspx
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e Informacdo sobre a utilizacdo de Produtos Biocidas para desinfecdo de espacgos
publicos (Informacdo n? 007/2020 de 25/03/2020)

e Procedimentos para limpeza e desinfecao de superficies em estabelecimentos de
atendimento ao publico ou similares (Orientacdo n2 014/2020 de 21/03/2020)

e Procedimentos para a organizacdo de actividades e eventos de massas (Orientagdo n2
007/2020 de 10/03/2020, atualizada a 16/03/2020)

e Medidas de prevencdo da transmissdo em estabelecimentos de atendimento ao
publico (Orientacdo n2 011/2020 de 17/03/2020)

Manuais e folhetos da Direcdo-Geral da Saude:

e [Medidas de Prevencdo e Controlo da COVID-19 em Estabelecimentos de Ensino

(21/05/2020)

e Manual de medidas de prevencdo em espacos de trabalho e em empresas (DGS,

28/04/2020)

e RecomendacOes para a utilizacdo das maquinas de venda automatica (DGS, cartaz)

e Recomendaces para a higiene das maos (DGS, cartaz)

e Recomendacdes para o uso correcto das mascaras (DGS, video)

e Recomendacdes para o distanciamento social (DGS, video)

e RecomendacBes gerais em espacos publicos (DGS, cartaz)

Guias e recursos para instituicdes culturais em Portugal:

e Manual de boas praticas para reabertura de Museus, Paldcios, Monumentos, Sitios
Arqueoldgicos e outros espacos de natureza cultural na Regido Alentejo (DRCA,

15/05/2020)

e Medidas, Orientacbes e Recomendacdes (MOR) a adotar por todos os servicos da
Direcdo-Geral do Patrimdnio Cultural (DGPC, 13/05/2020)

e Recomendacdes de boas prdaticas na reabertura das bibliotecas da rede nacional de
bibliotecas publicas durante a pandemia de covid-19 (DGLAB, 05/05/2020)

e Normas para a reabertura dos Jardins Botanicos da Universidade de Lisboa (ULisboa,
04/05/2020)

e Plano de Contingéncia da Universidade de Lisboa (ULisboa, 05/03/2020) e
especificidades dos Museus e Jardins da ULisboa

Guias e recursos para museus noutros paises:

e ICOM:
- Museums and end of lockdown: Ensuring the safety of the public and staff (ICOM,

12/05/2020)

- Take action: Advocate for museums (04/2020);

- Museums and COVID-19: 8 steps to support community resilience (29/04/2020);

- Ensuring cultural heritage security during lockdown: a challenge for museum
professionals and police services, ICOM/INTERPOL (23/04/2020);



https://www.dgs.pt/normas-orientacoes-e-informacoes/informacoes/informacao-n-0072020-de-25032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/normas-orientacoes-e-informacoes/informacoes/informacao-n-0072020-de-25032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0072020-de-10032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0072020-de-10032020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/i026012.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/i026012.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/05/manualvol3ensino.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/05/manualvol3ensino.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/04/Manual_SO_Empresas-2a.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/04/Manual_SO_Empresas-2a.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Alimenta%C3%A7%C3%A3o-maquinas-.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/01-DGS_lavarmaos_adultos.pdf
https://youtu.be/bnZ9vRr7_vI
https://youtu.be/lFncWvWMGZU
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Recomenda%C3%A7%C3%B5es-gerais.pdf
http://www.cultura-alentejo.pt/multimedia/File/PDF/Covid-19/stop_covid_c.pdf
http://www.cultura-alentejo.pt/multimedia/File/PDF/Covid-19/stop_covid_c.pdf
http://www.cultura-alentejo.pt/multimedia/File/PDF/Covid-19/stop_covid_c.pdf
http://www.patrimoniocultural.gov.pt/static/data/docs/2020/05/13/Medidas_Orientaccoes_e_Recomendaccoes.PDF
http://www.patrimoniocultural.gov.pt/static/data/docs/2020/05/13/Medidas_Orientaccoes_e_Recomendaccoes.PDF
http://dglab.gov.pt/wp-content/uploads/2020/05/Recomendacoes_reabertura_bibliotecas_RNBP_v4.pdf
http://dglab.gov.pt/wp-content/uploads/2020/05/Recomendacoes_reabertura_bibliotecas_RNBP_v4.pdf
http://dglab.gov.pt/wp-content/uploads/2020/05/Recomendacoes_reabertura_bibliotecas_RNBP_v4.pdf
https://covid19.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/public/plano_contingencia_ulisboa_1.pdf
https://covid19.ulisboa.pt/sites/ulisboa.pt/files/basicpage/docs/museu_e_jardim_botanico_de_lisboa_jbl_-_disposicoes_especificas_0.pdf
https://icom.museum/en/news/museums-and-end-of-lockdown-ensuring-the-safety-of-the-public-and-staff/
https://icom.museum/en/news/museums-and-end-of-lockdown-ensuring-the-safety-of-the-public-and-staff/
https://icom.museum/en/covid-19/advocacy/advocate-for-museums/
https://icom.museum/en/news/museums-and-covid-19-8-steps-to-support-community-resilience/
https://icom.museum/en/news/ensuring-cultural-heritage-security-during-lockdown-a-challenge-for-museum-professionals-and-police-services/
https://icom.museum/en/news/ensuring-cultural-heritage-security-during-lockdown-a-challenge-for-museum-professionals-and-police-services/
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ICCROM:

- Initial Rapid Assessment Template for Identifying Risks, Monitoring Impacts,
Assessing Needs for Immovable Cultural Heritage

ICOMOS:

- Recomendaciones de ICOMOS Espafia — Consejo Internacional de Monumentos y

Sitios_en relacidn con la reapertura de bienes culturales, museos y equipamientos

patrimoniales y su adaptacién a lo que se ha denominado la “nueva normalidad”

frente al Covid-19 (04/05/2020)

EUA:

- Considerations for Museum Reopenings da American Alliance of Museums
(atualizado em 28/04/2020)

BRASIL:

- Recomendacdes do ICOM Brasil sobre conservacdo, gestdo e seguranca de acervos;

protecdo de profissionais e atuacdo de instituicdes museoldgicas, arquivisticas e
bibliotecas em tempos de Covid 19 (atualizado em 15/04/2020)

ESPANHA:

- Medidas para la reducciéon de contagio por el coronavirus SARSCoV-2 — Museos
(Instituto para la Calidad Turistica Espafiola, 10/05/2020)

- Guia de medidas y ayudas de interés para el sector cultural vasco ante covid-19
(Departamento de Cultura e Politica Linguistica, 30/04/2020);

- Recomendaciones do Instituto del Patrimonio Cultural de Espafia, Ministerio de

Cultura y Deporte, sobre procedimientos de desinfeccion en bienes culturales con
motivo de la crisis por COVID 19 (atualizado em 12/04/2020);

- Llistat de mesures adoptades per fer front a la situacié excepcional d’estat d’alarma
(Generalitat de Catalunya, 02/04/2020)

AUSTRALIA:

- Guia Prético para gestores de coleces patrimoniais do Australian Institute for the

Conservation of Cultural Material (versdo portuguesa lberomuseus, 24/03/2020)
SUICA:

- Plan de Protection Globale Spécifique pour la Branche Muséale (AMS, 30/04/2020)
UK:

- Collections in lockdown (recursos varios do Collections Trust, UK)

Guias para a higienizacdo e preservacdo das colecées:

Algumas recomendacdes para a conservacdao dos bens culturais na reabertura dos
Museus, Paldcios e Monumentos — COVID 19 (Laboratério José de Figueiredo,

11/05/2020)

Collection Care Guidance for Museums and Historic Properties during the Covid-19

Crisis Guidance (Claire Fry ACR, Preventive Conservation Consultant, ICON — Institute

of Conservation UK, maio 2020)
MNHS Historic/Adjunct Properties Workplace Enhanced Cleaning Guidance for COVID-
19 (03/06/2020)



https://www.iccrom.org/sites/default/files/02_ICCROM_Assessment-form_Immoveable.pdf
https://www.iccrom.org/sites/default/files/02_ICCROM_Assessment-form_Immoveable.pdf
https://www.icom-ce.org/wp-content/uploads/2020/05/ICOMOS-COMUNICADO-PATRIMONIO-Y-COVID-19-04.05.2020.pdf
https://www.icom-ce.org/wp-content/uploads/2020/05/ICOMOS-COMUNICADO-PATRIMONIO-Y-COVID-19-04.05.2020.pdf
https://www.icom-ce.org/wp-content/uploads/2020/05/ICOMOS-COMUNICADO-PATRIMONIO-Y-COVID-19-04.05.2020.pdf
https://www.icom-ce.org/wp-content/uploads/2020/05/ICOMOS-COMUNICADO-PATRIMONIO-Y-COVID-19-04.05.2020.pdf
https://www.aam-us.org/wp-content/uploads/2020/04/Considerations-for-Museum-Reopenings.pdf
https://www.aam-us.org/wp-content/uploads/2020/04/Considerations-for-Museum-Reopenings.pdf
http://www.icom.org.br/wp-content/uploads/2020/04/RECOMENDACOES_CONSERVACAO_15_ABRIL_FINAL-1.pdf
http://www.icom.org.br/wp-content/uploads/2020/04/RECOMENDACOES_CONSERVACAO_15_ABRIL_FINAL-1.pdf
http://www.icom.org.br/wp-content/uploads/2020/04/RECOMENDACOES_CONSERVACAO_15_ABRIL_FINAL-1.pdf
https://www.mincotur.gob.es/es-es/COVID-19/GuiasSectorTurismo/Museos.pdf
https://www.mincotur.gob.es/es-es/COVID-19/GuiasSectorTurismo/Museos.pdf
https://www.kulturklik.euskadi.eus/z12-detnewpr/es/contenidos/informacion/covid_19_kultura_neurriak_gida/es_def/adjuntos/covid-19-guia-medidas-ayudas-sector-cultural.pdf
https://www.kulturklik.euskadi.eus/z12-detnewpr/es/contenidos/informacion/covid_19_kultura_neurriak_gida/es_def/adjuntos/covid-19-guia-medidas-ayudas-sector-cultural.pdf
http://www.culturaydeporte.gob.es/dam/jcr:19c5f975-c393-4e09-b58f-968487b1cde5/anexo-recomendaciones-ipce-patrimonio-covid.pdf
http://www.culturaydeporte.gob.es/dam/jcr:19c5f975-c393-4e09-b58f-968487b1cde5/anexo-recomendaciones-ipce-patrimonio-covid.pdf
http://www.culturaydeporte.gob.es/dam/jcr:19c5f975-c393-4e09-b58f-968487b1cde5/anexo-recomendaciones-ipce-patrimonio-covid.pdf
https://www.icom-ce.org/wp-content/uploads/2020/04/Mesures-generals-i-sector-cultura.pdf
https://www.icom-ce.org/wp-content/uploads/2020/04/Mesures-generals-i-sector-cultura.pdf
http://www.ibermuseos.org/wp-content/uploads/2020/04/fechado-pelocovid-pt-ibermuseus.pdf
http://www.ibermuseos.org/wp-content/uploads/2020/04/fechado-pelocovid-pt-ibermuseus.pdf
https://www.musee-reforme.ch/wp-content/uploads/2020/05/MIR-Plan-de-protection.pdf
https://collectionstrust.org.uk/collections-in-lockdown/
http://www.patrimoniocultural.gov.pt/static/data/docs/2020/05/15/Recomendacoes_reabertura_Conservacao.pdf
http://www.patrimoniocultural.gov.pt/static/data/docs/2020/05/15/Recomendacoes_reabertura_Conservacao.pdf
http://www.patrimoniocultural.gov.pt/static/data/docs/2020/05/15/Recomendacoes_reabertura_Conservacao.pdf
https://icon.org.uk/system/files/public/collection_care_guide_for_museums_and_historic_houses_during_covid-19_updated.pdf
https://icon.org.uk/system/files/public/collection_care_guide_for_museums_and_historic_houses_during_covid-19_updated.pdf
https://icon.org.uk/system/files/public/collection_care_guide_for_museums_and_historic_houses_during_covid-19_updated.pdf
https://www.culturalheritage.org/docs/default-source/resources/emergency-resources/mnhs-workplace-historic-properties-enhanced-cleaning-guidance-for-covid-19-(1).pdf?sfvrsn=c420a20_0
https://www.culturalheritage.org/docs/default-source/resources/emergency-resources/mnhs-workplace-historic-properties-enhanced-cleaning-guidance-for-covid-19-(1).pdf?sfvrsn=c420a20_0
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e COVID-19 Resource Hub (Heritage Emergency National Task Force / Smithsonian,

05/2020)

e Caring for Heritage Collections during the COVID-19 Pandemic (Canadian Conservation
Institute, 24/04/2020)

e |COM - Recommendations for the conservation of museum collections (16/04/2020)

e Nota de alerta de la Direccién General de Bellas Artes del Ministerio de Cultura y

Deporte ante determinadas practicas relacionadas con la lucha contra el COVID — 19
(Direccion General de Bellas artes, 04/2020)

Impactos da pandemia nos museus:

e UNESCO Report on museums around the world in the face of COVID-19 (27/05/2020)

e NEMO final report on the impact of COVID-19 on museums in Europe (12/05/2020)

e Museum lives in post-pandemia - Webminar Sandro Debono / NEMO (06/05/2020)

e Museus em Tempo de Pandemia: inovacdo e perspectivas (Ibermuseos, 15/05/2020)

e Coronavirus (COVID-19) and museums: impact, innovations and planning for post-crisis
— Webninar ICOM / OCDE (10/04/2020)

e Informe sobre |a situacidn de los museos espafoles a raiz de la crisis sanitaria covid —
19 (ICOM Espafia, 02/04/2020)

e Survey on the impact of the COVID-19 situation on museums in Europe (NEMO,

06/04/2020)

e |Impacte de la COVID-19 en la freqglientacid dels equipaments patrimonials de
Catalunya el 2020 (Observatori dels Publics del Patrimoni Cultural de Catalunya,
04/2020)

e Survey: Museums, museum professionals and COVID-19 (ICOM, 04/2020)

e Using Scenarios to Plan Your Museum’s COVID-19 (Coronavirus) Response (American
Alliance of Museums, 13/03/2020)

Mais recursos para consulta:

e ESTAMOS ON - Resposta de Portugal a COVID 19 (Governo de Portugal)
e Museus e Covid-19 (Brasil, WeBMuseu / UFMG)

e Carta da APOM a Ministra da Cultura Ministra da Cultura, sobre a reabertura dos
museus, paldcios, monumentos, sitios arqueoldgicos, instituicGes que preservam

espécies vivas, centros interpretativos e centros de ciéncia de viva de Portugal

(28/04/2020)
e E Agora—o Regresso (Inés Fialho Brand&o, 29/04/2020)
e Acesso Cultura: Covid-19 e o sector cultural
e Porto dos Museus



https://culturalrescue.si.edu/hentf/major-disasters/current-disasters/#section5
https://culturalrescue.si.edu/hentf/major-disasters/current-disasters/#section5
https://www.canada.ca/en/conservation-institute/services/conservation-preservation-publications/canadian-conservation-institute-notes/caring-heritage-collections-covid19.html
https://www.canada.ca/en/conservation-institute/services/conservation-preservation-publications/canadian-conservation-institute-notes/caring-heritage-collections-covid19.html
https://icom.museum/en/news/recommendations-for-the-conservation-of-museum-collections/
https://www.culturaydeporte.gob.es/dam/jcr:d2b5e78e-aab9-4adb-9906-eb8c4461049d/nota-de-alerta-sobre-el-patrimonio-cultural.pdf
https://www.culturaydeporte.gob.es/dam/jcr:d2b5e78e-aab9-4adb-9906-eb8c4461049d/nota-de-alerta-sobre-el-patrimonio-cultural.pdf
https://www.culturaydeporte.gob.es/dam/jcr:d2b5e78e-aab9-4adb-9906-eb8c4461049d/nota-de-alerta-sobre-el-patrimonio-cultural.pdf
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000373530
https://www.ne-mo.org/news/article/nemo/nemo-report-on-the-impact-of-covid-19-on-museums-in-europe.html
https://youtu.be/TJe5t7eBLK0
https://youtu.be/TJe5t7eBLK0
https://www.youtube.com/watch?v=nlmafdIZ7Tc&feature=emb_title
https://www.youtube.com/watch?v=nlmafdIZ7Tc&feature=emb_title
https://www.icom-ce.org/wp-content/uploads/2020/04/Informe-Covid-19-20200402.pdf
https://www.icom-ce.org/wp-content/uploads/2020/04/Informe-Covid-19-20200402.pdf
https://www.ne-mo.org/fileadmin/Dateien/public/NEMO_documents/NEMO_Corona_Survey_Results_6_4_20.pdf
https://www.ne-mo.org/fileadmin/Dateien/public/NEMO_documents/NEMO_Corona_Survey_Results_6_4_20.pdf
https://www.ne-mo.org/fileadmin/Dateien/public/NEMO_documents/NEMO_Corona_Survey_Results_6_4_20.pdf
https://icom.museum/en/covid-19/surveys-and-data/survey-museums-and-museum-professionals/
https://www.aam-us.org/2020/03/13/using-scenarios-to-plan-your-museums-covid-19-coronavirus-response/
https://www.aam-us.org/2020/03/13/using-scenarios-to-plan-your-museums-covid-19-coronavirus-response/
https://covid19estamoson.gov.pt/
https://webmuseu.org/covid-19/#projeto
https://apmuseologia.org/2020/04/29/carta-enviada-a-ministra-da-cultura-sobre-a-reabertura-dos-museus-palacios-monumentos-sitios-arqueologicos-instituicoes-que-preservam-especies-vivas-centros-interpretativos-e-centros-de-ciencia-d/?fbclid=IwAR3DCFOnobgZL2
https://apmuseologia.org/2020/04/29/carta-enviada-a-ministra-da-cultura-sobre-a-reabertura-dos-museus-palacios-monumentos-sitios-arqueologicos-instituicoes-que-preservam-especies-vivas-centros-interpretativos-e-centros-de-ciencia-d/?fbclid=IwAR3DCFOnobgZL2
https://apmuseologia.org/2020/04/29/carta-enviada-a-ministra-da-cultura-sobre-a-reabertura-dos-museus-palacios-monumentos-sitios-arqueologicos-instituicoes-que-preservam-especies-vivas-centros-interpretativos-e-centros-de-ciencia-d/?fbclid=IwAR3DCFOnobgZL2
https://apmuseologia.org/2020/04/29/carta-enviada-a-ministra-da-cultura-sobre-a-reabertura-dos-museus-palacios-monumentos-sitios-arqueologicos-instituicoes-que-preservam-especies-vivas-centros-interpretativos-e-centros-de-ciencia-d/?fbclid=IwAR3DCFOnobgZL2
https://medium.com/@ines.fialho.brandao/e-agora-o-regresso-a68f8ebbb016
https://acessocultura.org/2020/03/15/coronavirus-covid-19-e-o-sector-cultural/
https://www.pportodosmuseus.pt/
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Adaptacao para escrita simples e pictogramas das 25 Recomendagdes do ICOM Portugal para
visitantes com deficiéncia intelectual (Célia Sousa, Instituto Politécnico de Leiria / Acesso
Cultura):

OrientacoesparavisitantesdosmuseusSPCDescarregar

A Dire¢do do ICOM Portugal
Atualizado em 30 de maio 2020
Versao 3


https://www.cics.nova.fcsh.unl.pt/people/integrated-researchers/celia-sousa
https://icom-portugal.org/wp-content/uploads/2020/05/OrientacoesparavisitantesdosmuseusSPC-1.pdf
https://icom-portugal.org/wp-content/uploads/2020/05/OrientacoesparavisitantesdosmuseusSPC-1.pdf
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01 > ENQUADRAMENTO | OBJETIVOS

PERANTE UM PANORAMA DE PANDEMIA MUNDIAL DE COVID-19

TURISMO DE )‘{
PORTUGAL
XY




01 > ENQUADRAMENTO | OBJETIVOS

VISA RECONHECER

Museus como locais seguros para a fruicao

cultural em seguranga

Iniciativa articulada:

o § REPUBLICA
TURISMO DE ){ =9 PORTUGUESA
9

ASSUMIR O COMPROMISSO

No cumprimento das recomendagoes emitidas pela

TURISMO DE )‘l
PORTUGAL
YCX)

Autoridade Turistica

Nacional u

em articulacdo

I I I I [ contaminagdo dos seus espagos com o

SARS-CoV-2 ou outras infe¢des

desde
1899

Direcdo-Geral da Sadde

reduzir riscos

PORTUGAL <
Az CULTURA
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SENSIBILIZAR-
CAPACITAI:;I|||||||||||||||||||||||||||||||

INCENTIVAR

PORTUGAL COMO UM

DESTINO TURISTICO DE

CONFIANCA
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SUCESSO DAS MEDIDAS DE PREVENGAO E CONTROLO

O QUE E EAIMPORTANCIA DA ADESAO DEPENDE

CIDADAOS

iy

REDUZIR RISCOS

COLABORAGAO

ORGANIZACOES

O Turismo de Portugal assegurara a comunicagao

nacional e internacional desta iniciativa.
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E OBRIGATORIO ADERIR ?

A adesdo é opcional

& Safe

TURISMO DE ){ PATRIMONIO
. PORTUGAL CULTURAL
eand)

IMPLICA CUSTOS ?

NAO
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COMO OBTER ?

PATRI MONIO REPUBLICA
CULTURAL ? POR:UGUESA

Diregdo-Geral do Patriménio Cultural <™

INICIO | APRESENTAGAO | MUSEUS E MONUME!

TOS | PATRIMONIO | PUBLICOS | RECURSOS ~AGENDA | NOTICIAS = IMPRENSA =~ LOJA = PUBLICACOES

- Museus da Rede Portuguesa de Museus

— Tém a garantia do Estado portugués no cumprimento dos requisitos

e elaboragéo dos planos de contingéncia.

Selo "Clean & Safe" Museus Privados

O Turismo de Portugal criou o selo "Clean & Safe” para distinguir as empresas do setor do Turismo que
cumpram as recomendagdes da Direcio-Geral da Salde para evitar a contaminacio dos espacos com o
novo coronavirus

~ » O Ministério da Cultura e a drea do Patriménio Cultural, através dos seus Museus, Palacios e Monumentos.
associou-se a esta iniciativa para que os que os visitam também reconhecam estes locais como seguros e
- M u S e u S d e G esta o P rI va d a cumpridores de todos os requisitos de seguranca definidos pela DGS, tendo sido criada uma personalizacdo
do selo "Clean&Safe - PATRIMONIO CULTURAL" para o Patriménio Cuitural
0Os Museus privados que n3o integram a Rede Portuguesa de Museus podem também candidatar-se &
afribuicdo do selo "Clean&Safe - PATRIMONIO CULTURAL" mediante o cumprimento de determinados
requisitos.

. . . . . . A Direcdo-Geral do Patriménio Cultural reconhece os Museus Privados que cumpram as recomendacbes da
o I I I p rol I I ISSO e Cu I I I p rI I I Ie n O e req u ISI OS e I n I OS . Diregao-Geral da Satde, para evitar a contaminacdo dos espacos com 0 SARS-CoV-2 (novo coronavirus).
° - (4
6.’ *

— Submissao de Declaragdo de Compromisso

http://www.patrimoniocultural.gov.pt/pt/museus-e-monumentos/selo-clean-safe/
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GARANTIA DE CUMPRIMENTO POR PARTE DOS PARCEIROS DE NEGOCIO

Qutras
Atividades

Parceiros

Setor Turismo

Ambito Aplicacéo

Selo Clean &
Safe
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VALIDADE

2021

REVOGACAO

- Findo o cumprimento de algum

requisito constante no formulario.

- Ficam obrigados a comunicar a

Entidade Reguladora, deixando de

poder utilizar o selo “Clean & Safe”.

AUDITORIA

- A atribuico do selo implica auditorias
aleatérias a serem realizadas em
parceria por inspetores da Direcdo-Geral
do Patriménio Cultural e Diregdes

Regionais da Cultura.
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COMPREENDA 0S NOMES | CORONAVIRUS, SARS-CoV-2, COVID-19

CORONAVIRUS SARS-CoV-2 COVID-19
Familia Coronaviridae Severe Acute Respiratory Syndrome Corona Virus, Doenga 2019
. _ , (Sindrome Respiratoria Aguda Grave)
Conhecidos oito coronavirus que SARS-CoV-2 é 0 agente causal
_ Corona Virus 2
infetam e podem causar doenga no da COVID-19
Homem.

Sz

3
T

-
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ESTRUTURA DO SARS-CoV-2 | INACTIVAGAO DO VIRUS PELA AGCAO DO SABAO

Proteina S

Proteina N

Permite o encaixe > - (de gordura) que
do virus na célula protege seu material
genético.

—4

Camufla o RNA

célula

Membrana
glicoproteica

O virus esta envolto em
uma membrana lipidica

- O—— Proteina E

diante do sistema
imunolégico da : l \ \

Ajuda a infectar
outras células

~ rd
— " e
Receptor ACE2

‘/l\'

Célula humana

N

5
Uma vez acoplado a

célula, o virus introduz
nela seu RNA

O virus encaixa suas
proteinas S nos
receptores ACE2 da
célula humana

@ A cabeca hidroéfila
@ interage com a agua.

~ee

O——— A cauda hidréfoba
interage com os
6leos e a gordura.

Moléculas de sabao

A cauda das moléculas
de sabio se conecta com
a membrana lipidica do
virus e a rompe.

®

A ‘e 0
r— —9

As proteinas e outros
fragmentos do virus sdo
l arrastados pela agua.
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PODER PATOGENICO DO AGENTE INFECCIOSO POPULAGCAO MAIS SUSCEPTIVEL

80% dos casos apresentam doenga ligeira.
15% apresentam um quadro grave, com necessidade de
internamento.

5% podem precisar de cuidados intensivos com

necessidade de ventilagao.
Maioria ébitos verificados em pessoas idosas e com
outras comorbilidades (doencgas cronicas). \

N —————
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RESISTENCIA NO MEIO AMBIENTE

O tempo que o virus persiste nas superficies pode variar sob

diferentes condigoes:

» Tipo de superficie Superficie/materiais Duragdo tempo/permanéncia
metal 5 dias
. Temperatura madeira 4 dias
papel 4/5 dias
» Humidade do ambiente (ambiente seco — diminui tempo) wc,iro. < d'.as
plastico 6/9 dias
pedra 2/12 dias
* Carga viral inicial que originou a exposi(;éo. FONTE: Medidas, Orientagdes e Recomendagdes — Patriménio Cultural em Seguro Regresso. 2020.

Frequéncia de higienizagao deve ser aumentada, precisamente

para que ndo haja acumulagao de virus nas superficies.

N —————
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e o
M [z1] Calendar English (en)

) efsa - Search site p |

European Food Safety Authority

SARS-CoV-2 TRANSMITIDO PELOS ALIMENTOS

About v News v Discover v Science v  Publications v  Applications v Engage v

Home  News Coronavirus: no evidence that food is a so...

European Food Safety Authority

Nao existem evidéncias de que o SARS-CoV-2 possa

ser transmitido pelos alimentos.

| 9 March 2020

Coronavirus: no evidence that food is a source or
transmission route

EFSA is closely monitoring the situation regarding the outbreak of
coronavirus disease (COVID-19) that is affecting a large number of
countries across the globe. There is currently no evidence that food is a
likely source or route of transmission of the virus.

EFSA’s chief scientist, Marta Hugas, said: "Experiences from previous outbreaks of
related coronaviruses, such as severe acute respiratory syndrome coronavirus
(SARS-CoV) and Middle East respiratory syndrome coronavirus (MERS-CoV), show
that transmission through food consumption did not occur. At the moment, there is
no evidence to suggest that coronavirus is any different in this respect.”

The European Centre for Disease Prevention and Control (ECDC) has said that
while animals in China were the likely source of the initial infection, the virus is
spreading from person to person — mainly viarespiratory droplets that people
sneeze, cough, or exhale. More information on coronavirus and food can be found
in this FAQ by the BfR, Germany’s risk assessment body.

Scientists and authorities across the world are monitoring the spread of the virus
and there have not been any reports of transmission through food. For this reason,
EFSA is not currently involved in the response to the COVID-19 outbreaks.
However, we are monitoring the scientific literature for new and relevant

Subject area

® ogical hazards

Related News

Parma Summer School 2020 'One
Health' to be held online

Corporate
B published: 22 Apr 2020

Listeria in frozen vegetables: how to
reduce risks

Biological hazards, Listeria
B published: 20 Apr 2020

New grant opportunity: capacity
building

Corporate

B published: 06 Apr 2020




03 > CARACTERIZAGCAO CORONAVIRUS | SARS-CoV-2 | COVID-19

PERIODO DE INCUBAGAO SINAIS E SINTOMAS

Principais sintomas Complicagoes

Dia1 ) ’ — ~ _
Exposicao ao virus lAT E N CA Pneumonia
Febre com insu
f -

~ [0 [ N
>

Faléncia renal

Periodo de incubagdo 1 a 14 dias
Tosse seca N | :

Dificuldade Podera desenvolver
septicemia

respiratoria

Dores musculares ® Podera levar a faléncia
de outros 6rgéos

€ cansaco

Q g Nauseas/Vémitos

' “ Diarreia

® Morte

rda do paladar
Existem pessoas infetadas que s&o assintomaticas, isto €, estdo

infetadas, mas ndo apresentam qualquer sintoma.
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MODO DE TRANSMISSAO DA INFECAO

Goticulas pousam no nariz,
boca, possivelmente pulmbu

Asgouc las eventualmente
Noadd am no nariz e boca

2

Coronavirus

SARS-CoV-2 Goticulas caem em

perficies / obietos

B
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MODO DE TRANSMISSAO DA INFECAO
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04 > PROTOCOLO INTERNO

ESTRUTURA DO PROTOCOLO INTERNO

Adesao ao selo “Clean & Safe” todos os Museus e

Equipamentos Culturais devem dispor de um Protocolo Interno

Pdés Quarentena

COVID-19
Maio de 2020
+ Construido em fung&o das suas caracteristicas.
Medidas, Orientacées -
§¢ « Especifico e adaptado a cada caso.
e Recomendqgoes
lgumas recomendagaes paraa conservagio « Relativo as medidas de higienizacdo e seguranga

dos bens culturais na reabertura dos Museus,

bascios e Monumentos — COVID 16 definidas para combate ao surto de coronavirus
COVID-19.

REPUBLICA PATRIMOUNIO
PORTUGUESA  CULTURAL ESTAMOS ON
EIATVEA @ P,




04 > PROTOCOLO INTERNO | EQUIPA DE TRABALHO

CRIAGAO E CAPACITAGAO DA EQUIPA

Definir os niveis de responsabilidade e
EQUIPA MULTIDISCIPLINAR identificar todos os intervenientes no

Protocolo Interno.

& o
s \ W ‘r\ * D 4
A \ ’ \/h \"'}‘\v o=
\ "V - - &:‘,
-

\ = |
of = o ; &
L > - 'y
. ' IDENTIFICAR UM LIDER

P —————



04 > PROTOCOLO INTERNO | EQUIPA DE TRABALHO

DISTANCIAMENTO SOCIAL | CRIAGAO DE EQUIPAS/ESCALAS/TURNOS

Reduzir o contato entre colaboradores, adotando um sistema de equipas espelho:

v" Criacdo de grupos de trabalho menores
| Ll
v’ Manter os mesmos colaboradores nas equipas

v" Promover a rotatividade entre grupos de trabalho

v" Dar preferéncia a postos de trabalho lado a lado ou costas com

costas e ndo partilha de postos de trabalho

C Minimizar os riscos de contagio entre equipas de trabalho, de forma a

garantir a continuidade do servico.

R




04 > PROTOCOLO INTERNO | EQUIPA DE TRABALHO

A TER EM ATENGAO | CRIAGAO DE GRUPOS DE TRABALHO

Neste contexto é importante avaliar:

v' Trabalhadores de maior risco v" As atividades que podem recorrer a formas

(ex. trabalhadores que realizam atividades de atendimento ao pblico e alternativas: teletrabalho.

operacionais dos servigos de limpeza).




04 > PROTOCOLO INTERNO | EQUIPA DE TRABALHO

A TER EM ATENGAO | CRIAGAO DE GRUPOS DE TRABALHO

Doencas Cardiacas Imunodeficiéncia

"

Doentes Oncoldgicos

Neste contexto é importante avaliar:

Colaboradores considerados de Risco — Doentes Cronicos

v' Avaliar a possibilidade de nao desempenharem fungdes

com Contacto Direto com Clientes.




04 > PROTOCOLO INTERNO | EQUIPA DE TRABALHO

DISTANCIAMENTO SOCIAL | COLABORADORES

HORARIOS ALTERNADOS DE PROMOVER REUNIOES POR VIDEO
ENTRADAS E SAIDAS AO CHAMADA COLABORADORES |
SERVICO PARCEIROS DE NEGOCIO

REDEFINIR ZONAS E HORARIOS DE
DESCANSO E REFEICOES




04 > PROTOCOLO INTERNO | COMUNICAGCAO

DISTANCIAMENTO SOCIAL

REDEFINIR ESTRATEGIA DE COMUNICAGAO COM FORNECEDORES

il Q

1) -
8‘“
Ho
.




04 > PROTOCOLO INTERNO | COMUNICAGCAO

INFORMAGAO | FORMAGAO | COMUNICAGAO

Entradas | Plataformas Digitais | Pontos Estratégicos

\'7 » Plano de Contingéncia e Protocolo interno relativo ao
\ = surto COVID-19.
" . . ~ - .
\  Auto monitorizagao diaria dos sintomas COVID-19.
9 3 i\ ¥  Medidas basicas de prevencao e controlo da infecao:
H‘ l v" Higienizagdo das Maos
LW S

v" Etiqueta Respiratoria
v" Conduta e Distanciamento Social

DGS disponibiliza no seu site panfletos e * Procedimentos de limpeza e desinfegdo de instalagées
documentos diversos para afixar e superficies.

N —————



04 > PROTOCOLO INTERNO | COMUNICAGCAO

INFORMACAO | FORMAGAO | COMUNICACAO

v’ Disponibilizar TODAA INFORMACAQ: Portugués e Inglés

OBRIGATORIO!

GATO;
W &

v" No maior numero de linguas possivel.




04 > PROTOCOLO INTERNO | COMUNICAGCAO

A TER EM CONTA | ATENDIMENTO PRIORITARIO

* |dentificar pessoas vulneraveis e aplicar a legislacdo « Aplicar as medidas as instalagbes, areas de acesso,
referente ao atendimento prioritario. equipamentos e servigos para clientes com mobilidade
reduzida.

&,




04 > PROTOCOLO INTERNO | COMUNICAGCAO

v Informagao sobre o cumprimento das recomendacgdes de
seguranca e procedimentos previstos em Protocolo Interno no

ambito da COVID-19.

v" Obrigatoriedade de reportar, situacoes de incumprimento

as respetivas Diregdes-Regionais da Cultura.

P —————



MEDIDAS BASICAS
DE PREVENCAO E
CONTROLO DA
INFECAO

CORONAVIRUS
COVID-19




05 > MEDIDAS BASICAS DE PREVENGCAO E CONTROLO DA INFECAO

AUTO MONITORIZAGAO | MEDICAO DA TEMPERATURA CORPORAL DOS COLABORADORES
Sensibilizar para a autovigilancia do Estado de Saude Afixar Cartazes Informativos em Pontos Estratégicos

NOVO | NEW | %72 Sebikors o

@ ' ‘ CORONAVIRUS 2019 ,CoV

2 ™

DIFICULDADE

S 3 IH

I

TOSSE PARA RESPIRAR
+
Art® 13-C, Decreto-Lei n.° 20/2020, é permitido o w | e
~ , 19
controlo de temperatura, no entanto, ndo podera '

haver registo da mesma salvo se expressamente o T
PLEASE CALL AND REFORT YOUR RECENT TRIP
autorizado pelos colaboradores. ST 008242424 pEumrR———"

NOTA: 36% dos infetados manifestam febre | Casos assintomaticos | Uso de antipiréticos _




05 > MEDIDAS BASICAS DE PREVENGCAO E CONTROLO DA INFECAO

HIGIENE PESSOAL | LAVAR E DESINFETAR AS MAOS FREQUENTEMENTE

Sensibilizar para a Higienizagao das Maos

A LAVAGEM AJUDA A ELIMINAR 0S VIRUS QUE ESTIVEREM NAS SUAS MADS LAVAGEM DAS MAOS

---------------------------------------------

(] [} A o
7 &’
° ., ©
x <3
(] (o) °
P, 40 M. @0Gs:

P —————



05 > MEDIDAS BASICAS DE PREVENGCAO E CONTROLO DA INFECAO

HIGIENE DAS MAOS | QUANDO?

SEMPRE QUE
Depois de contactar com objetos/superficies/documentos potencialmente contaminados (ex. equipamentos
partilhados como fotocopiadoras, telefones e outros utensilios, mapas, desdobraveis, ...) NECESS AR|0
) Antese apds consumir refeigcoes
Inicio, durante (varias vezes) e apos o periodo de trabalho (entrada e saida) = _,_

_— j |
Contacto com outros colaboradores, visitantes e/ou fornecedores “I' ‘ .O
|




05 > MEDIDAS BASICAS DE PREVENGAO E CONTROLO DA INFEGAO

COLOCAGAO DE DISPENSADORES DE SOLUGAO ANTISSEPTICA DE BASE ALCOOLICA | SABA

Afixar Cartazes Informativos de Desinfecao de Maos em Pontos Estratégicos

Entradas/saidas dos Edificios Zonas de atendimento Direto ao Cliente Centros de Exposigio




05 > MEDIDAS BASICAS DE PREVENGCAO E CONTROLO DA INFECAO

COLOCAGAO DE DISPENSADORES DE SOLUGAO ANTISSEPTICA DE BASE ALCOOLICA | SABA

Afixar Cartazes Informativos de Desinfecao de Maos em Pontos Estratégicos

Cafetarias | Refeitorios |
Maquinas Dispensadoras de Alimentos

Zonas de acesso a Elevadores Acesso Instalagées Sanitarias

Gabinetes

2=

* Manusear a maquina com um lenco papel e rejeitar em seguida.

* Cumprir com o distanciamento social enquanto aguarda a sua vez.
* N3o retire alimentos de outras pessoas.

* Depois de recolher os produtos da maquina retire-se do local.




05 > MEDIDAS BASICAS DE PREVENGCAO E CONTROLO DA INFECAO

HIGIENE PESSOAL | MEDIDAS DE ETIQUETA RESPIRATORIA

Ao TOSSIR ou ESPIRRAR nao use as maos,
elas sdo um dos principais veiculos de
transmissao da doenca. Use um LENCO DE
PAPEL ou o ANTEBRACO.

o O
4l

DEITE O LENCO AO LIXO e LAVE sempre as
wvr Maos a seguir a tossir ou espirrar.

\

Higienizagao das maos

P ¢



05 > MEDIDAS BASICAS DE PREVENGCAO E CONTROLO DA INFECAO

CONDUTA DE HIGIENE PESSOAL

APRESENTAGCAO CUIDADA

e Auséncia de adornos pessoais y Evitar o contacto fisico com pessoas
~
 Barba aparada |

» (Cabelo apanhado

» Unhas curtas e limpas

b —e ¥ )
o . / NAO PARTILHES OS TEUS
| \ D\ OBJETOS NEM A COMIDA

P —————



05 > MEDIDAS BASICAS DE PREVENGCAO E CONTROLO DA INFECAO

CONDUTA | DISTANCIAMENTO SOCIAL

2m

Evitar aglomerados de pessoas e cumprir o distanciamento social Utilizar mascara

P —————



05 > MEDIDAS BASICAS DE PREVENGCAO E CONTROLO DA INFECAO

EPI’'s - EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL | MASCARA

Mascaras Cirurgicas Importancia do Uso de EPI

(substituidas quando humidas ou sujas)

v Em espacos fechados

« Atendimento Direto ao Cliente

« Exterior | Em atividades de Grupo

P ———



05 > MEDIDAS BASICAS DE PREVENGCAO E CONTROLO DA INFECAO

EPI’'s - EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL | UTILIZAGAO DA MASCARA

ZCORONAVIRUS I I

COVID-19

reutilizaveis
>»Nem lavadas




05 > MEDIDAS BASICAS DE PREVENGAO E CONTROLO DA INFEGAO

https://www.publico.pt/2020/05/22/p3/noticia/be-angel-lanca-primeira-mascara-transparente-portuguesa-certificada-19175

4



05 > MEDIDAS BASICAS DE PREVENGCAO E CONTROLO DA INFECAO

EPI's - EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO INDIVIDUAL | LUVAS

Luvas nao esterilizadas de nitrilo ou latex

‘e
Ambiente Virtual d: si de Quimica

Uso de luvas é facultativo c
\"\'
)
\ LUVAS
| COMO RETIRAR

v/ Em atividades em que se verifique necessario

N




05 > MEDIDAS BASICAS DE PREVENGCAO E CONTROLO DA INFECAO

EPI's - EQUIPAMENTOS DE PROTEGCAO INDIVIDUAL | VISEIRA

PROTECAO DAS VIAS Cuidados gerais:

RESPIRATORIAS E OLHOS
v’ Evita tocar com as m&os na boca, nariz e olhos.

¥ Colocacao:
t -
_- \ v" Colocar a viseira e ajustar a cabega e rosto com os
\)‘J) . .
w mecanismos de ajuste.

v" Retirar a viseira soltando os mecanismo de ajuste.

N



05 > MEDIDAS BASICAS DE PREVENGCAO E CONTROLO DA INFECAO

KIT EPI'S E OUTROS | COLABORADORES KIT EPI'S E OUTROS | VISITANTE

Facil Acesso USO OBRIGATORIO USO FACULTATIVO
(mascaras certificadas)

-
| A ‘
o ' ™

\;;

| J
Depois de utilizar Higienizar apds utilizagao
Depositar no lixo indiferenciado Uso Exclusivo
* < -»'”
" B
ol “1% % °
N

- 3
i

i&
:



05 > MEDIDAS BASICAS DE PREVENGCAO E CONTROLO DA INFECAO

UTILIZAGCAO DE EPI'S | DISPONIBILIZAR AO VISITANTE

, ) o nao tem que ser disponibilizados gratuitamente
na area da recegdo dos Museus, Palacios e L '

 Ter disponivel alguns Kits extras para dispensar, ' : I

Monumentos).

‘ " s B " ‘
‘ ®

51 N
- (—
75% e —_— 0 TS
= « Em caso de recusa de uso, por parte do visitante,

vedar o acesso as Instalagoes/Atividade

N



INSTALACOES
FISICAS

ESPACOS E ‘ y
CIRCUITOS DE y- E E

CORONAVIRUS

COVID-19



06 > ESPAGOS E CIRCUITOS DE INSTALAGOES FiSICAS

SINALIZAGAO E MARCAS NO CHAO Manter a devida distancia de 2m

AREAS DE ESPERA SUGESTAO:

Afixar a entrada regras de distanciamento social e sinalizagéo, de

BALCOES E GABINETES DE ATENDIMENTO | LOJAS |
CENTROS/SALAS DE EXPOSICAO

forma a disciplinar as filas.




06 > ESPAGOS E CIRCUITOS DE INSTALAGOES FiSICAS

LIMITAR A PROXIMIDADE ENTRE COLABORADORES E VISITANTES

BARREIRAS FiSICAS OCUPACAO

~ - Garantir que o local destinado a espera dos utilizadores
Colocacao de separadores de acrilico transparente em postos de

atendimento ao pablico comporte apenas 1/3 da sua capacidade normal

B £ G

Lo

P —————




06 > ESPAGOS E CIRCUITOS DE INSTALAGOES FiSICAS

_ . ) A marcacao prévia de visitas, a fim de controlar o
A venda de bilhetes online, sempre que possivel.

numero maximo de participantes e evitar filas de espera

FACGA SUA

Lotacao maxima reduzida \RESERVA
AGORA

Se possivel em suporte contactless ou pré-pagamento online

=



06 > ESPAGOS E CIRCUITOS DE INSTALAGOES FiSICAS

Evitar o contacto direto com o visitante e objetos . o
Todo o tipo de materiais/documentos que envolvam

pessoais, incluindo na entrega direta de bilhetes ou _ ) .
toque ou manipulagao, devem ser protegidos ou

outros materiais que nao possam ser _ . o o
removidos e disponibiliza-los em suporte digital

disponibilizados online (método preferencial).

QR CODE
¢ i I/
| 8 : - |
- 28 g

D12 16:44
a a
ll-
|




06 > ESPAGOS E CIRCUITOS DE INSTALAGOES FiSICAS

EQUIPAMENTOS INTERATIVOS
MAQUINAS DE VENDA AUTOMATICA DE BILHETES

Utilizagao permitida, desde que:
 (Garantia de higieniza¢ao entre utilizadores.

 Minimizar pontos de concentragao dos visitantes (permitir

0 USO por uma unica pessoa do grupo).

N —————



06 > ESPAGOS E CIRCUITOS DE INSTALAGOES FiSICAS

DISTANCIAMENTO SOCIAL | AVALIAR A NECESSIDADE DE REMOVER EQUIPAMENTOS E MOBILIARIO

» Todos os equipamentos que, por razfes de seguranga, que nao ‘

2 -
) )
mostre adequado, ver a respetiva utilizagao vedada através de fitas ” .\ .

9 - r"

atividades abertas. !ﬁ

sejam necessarios devem ser removidos ou, quando tal ndo se e

ou baias separadoras.

* Vedar 0 acesso a todas as instalagcdes néo relacionadas com as




06 > ESPAGOS E CIRCUITOS DE INSTALAGOES FiSICAS

Sempre que possivel, as portas de acesso devem
permanecer abertas, evitando o seu ﬂ=

manuseamento pelas pessoas.

N —————



06 > ESPACOS E CIRCUITOS DE INSTALAGOES FiSICAS | CIRCULAGAO

CIRCUITOS E LOTACAO

» Definir ou reforgar circuitos de visita num Unico sentido,  As entradas e saidas de pessoas devem ter circuitos
devidamente sinalizados, de modo a evitar cruzamento de proprios e separados.
pessoas.

 Entrada individual e espagada no tempo (garantir

R _ -— distanciamento).




06 > ESPACOS E CIRCUITOS DE INSTALAGOES FiSICAS | CIRCULAGAO

CIRCUITOS E LOTAGAO

 Limites temporais de entrada e visita. Adaptado as dimensdes de cada

estrutura, de forma a evitar a concentragdo de pessoas no interior.

» Lotagao maxima reduzida.

1 pessoal 20 m?




06 > ESPAGOS E CIRCUITOS DE INSTALAGOES FiSICAS

OUTRAS MEDIDAS | RENOVAGCAO DE AR

Assegurar uma boa ventilagao e renovagao Em caso de utilizagéo de ar condicionado, esta deve ser feita em
frequente de ar nas areas modo de extragao e nunca em modo de recirculagéo do ar.

ABERTURA DE PORTAS E JANELAS il. Z\@

¢ ;' l‘ Ol
> \;s o)
3 2 ey
N\ ‘ -

O equipamento deve ser alvo de uma manutengéo adequada

de acordo com as recomendagdes do fabricante.




06 > ESPACOS E CIRCUITOS DE INSTALACOES FiSICAS

OUTRAS MEDIDAS | RENOVAGCAO DE AR

ASSEGURAR BOA VENTILAGAO E CIRCULAGAO DE AR DURANTE E APOS
0S PROCEDIMENTOS DE HIGIENIZAGAO




06 > ESPACOS E CIRCUITOS DE INSTALAGOES FiSICAS | FORNECEDORES

ESCALONAR ENTREGAS | CRIAGAO DE HORARIOS

DESFASADOS PARA OS DIFERENTES
MERCADORIAS E BENS CULTURAIS FORNECEDORES

DEFINIR LOCAL DE ENTREGA DE

Limitar o acesso ao interior das instalagoes de profissionais
externos ao servigo, salvo raras excegdes ao funcionamento da

atividade.

N



06 > ESPACOS E CIRCUITOS DE INSTALAGOES FiSICAS | FORNECEDORES

RECEGAO DE MERCADORIAS E BENS CULTURAIS

Evitar a rececdo de faturas e guias em papel, EPI A UTILIZAR | RECEGAO

se possivel, optar pelo formato eletrénico

Luvas de nitrilo ou de latex | Bata | Mascara

C descartadas apos utilizagéo
»

Higienizagao antes e apos . : n
rececao de mercadorias “’9“

P —————




06 > ESPACOS E CIRCUITOS DE INSTALAGOES FiSICAS | FORNECEDORES

RECEGAO DE MERCADORIAS E BENS CULTURAIS

- Promover a retirada de todas as caixas e embalagens

possiveis na entrada, antes de armazenar os produtos.

- Prever medidas de desinfecido e zonas de

“quarentena” para os produtos rececionados

- Prever areas alternativas para armazenamento dos
produtos durante o periodo da pandemia, garantindo a

existéncia de quantidades suficientes.




CIRCUITOS DA
VISITA




07 > CIRCUITOS DE VISITA

ORGANIZAGAO E PLANIFICAGAO DE VISITAS EM GRUPO

Redefinir estratégia de contato com os PARCEIROS

Articular uma politica de comunicagdo sobre os

procedimentos Clean & Safe.

v" Indicacgdes especificas do local a visitar

v" Procedimentos de higienizacdo de meios de transporte

v" Controlo do grupo de visitantes




07 > CIRCUITOS DE VISITA

ORGANIZAGAO E PLANIFICAGAO DE VISITAS EM GRUPO | VISITANTES

Redefinir estratégia de contato com os VISITANTES v’ Informar previamente o visitante dos procedimentos de

seguranca Clean & Safe e outras restrigdes, limitagcdes em

. & vigor.
= 2 v' Aceitacao das condigdes por parte do cliente antes da
. s confirmacao da visita.
a5 S

v Confirmacdo da reserva apds aceitacao por parte do

visitante.

N



07 > CIRCUITOS DE VISITA

ANTES DA VISITA

*+MUSEUM-

v" Triagem dos visitantes antes da acreditagao habitual

v" Acolhimento e Briefing do visitante

v’ Circuito da visita.

v" Conduta social e distanciamento.
v" Autovigilancia dos sintomas.

v" Cumprir os horarios e agendamentos confirmados.

N



07 > CIRCUITOS DE VISITA

DURANTE A VISITA

v" Reforgar o cumprimento dos procedimentos

v" Garantir a boa utilizagao dos EPI’s.
v" Incentivar a higienizagdo das maos.
v" Manter o distanciamento social.

v" Utilizar equipamento com aplicativos nos telemoveis do visitante,

evitando a entrega de documentacdo em papel (mapas,

folhetos, etc).

N



07 > CIRCUITOS DE VISITA

APOS A VISITA

v' Assegurar os procedimentos

v" Distanciamento social.

v' EPI's descartaveis sdo colocados num compartimento a

parte, em saco devidamente fechado, e colocados no lixo

comum, ndo devendo ser reciclados nos ecopontos

e ————— ¢



07 > CIRCUITOS DE VISITA

OCUPAGCAO MAXIMA EM MEIOS DE TRANSPORTE

2/3 da sua capacidade para o Meios de transporte barreira USO DE MASCARA OBRIGATORIO

transporte terrestre, fluvial e

entre motorista e clientes
maritimo

Possibilidade de atribuigéo de lugar fixo

N —————



LIMPEZAE
DESINFEGCAO DE
INSTALAGCOES E
EQUIPAMENTOS

CORONAVIRUS
COVID-19




08 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

LIMPEZA | DESINFEGAO | HIGIENIZAGAO

LIMPEZA e DESINFEGAO n3o significam a mesma coisal

Limpeza Desinfegéo

Higienizacao
(L) (D)
Remogéo de sujidades, lixo Eliminag&o e/ou reducéo da
e/ou residuos visiveis contaminag&o para niveis residuais

P —————



08 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

FATORES QUE INFLUENCIAM A AGAO DOS PRODUTOS QUIMICOS DE HIGIENIZAGAO

CONCENTRAGAO

Existe uma concentragao
especifica que corresponde a
maxima eficacia da agéo quimica
de cada produto.

Deiergenis & Detergenis B
S0 mi - 1

b1 — XD el
FICHA TECNICA

TEMPO

O tempo de contacto deverad ser
suficiente para que o produto seja
eficaz.

TEMPERATURA

A temperatura ideal de utilizagéo
acelera as reagdes quimicas.

ACAO MECANICA

A agdo mecanica (esfrega) é
importante no processo de retirar
as sujidades das superficies e
dispersa-las na solugdo de
limpeza.

@




08 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

PROTOCOLO DE HIGIENIZAGAO | PLANOS DE HIGIENE

ESTABELECER / ELABORAR UM PLANO DE HIGIENIZAGAO E AFIXAR EM LOCAL VISIVEL

« Zonas, Superficies, Equipamentos, Utensilios, ...
 Método | Produtos a utilizar e forma de execugéo
* Frequéncia das operacgdes

« Responsavel pelas operagdes e pela verificagdo

NOTA: A frequéncia de limpeza e desinfecao devera ser aumentada, ndo bastando cumprir 0s horarios habituais estipulados anteriormente.

N ———



08 > LIMPEZA E DESINFEGAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

O QUE? | AREAS PUBLICAS VISITANTES

Espacos INTENSIFICAR
comuns :
visitantes Area de Salas de
Atendimento Exposicio

Cafetaria(s)



08 > LIMPEZA E DESINFEGAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

O QUE? | AREAS TECNICAS e COMUNS COLABORADORES

INTENSIFICAR

Areas

Areas Areas Pausa Técnicas/ Veiculos de
Transporte

Comuns Gabinetes




08 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

O QUE? | SUPERFICIES DE TOQUE FREQUENTE

INTENSIFICAR




08 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

0 QUE? | SUPERFICIES DE TOQUE FREQUENTE

APOS CADA
UTILIZACAO




08 > LIMPEZA E DESINFEGAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

O QUE? | BENS CULTURAIS




08 > LIMPEZA E DESINFEGAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

COMO? | PRODUTOS E PROCEDIMENTO DE HIGIENIZAGAO

PASTILHAS DE

DETERGENTES LIXIVIA DICLOROISOCIANURATO DE SODIO

>

(Hipoclorito de sadio) . o
Concentragéo, pelo menos, 5% de (efeito semelhante a lixivia)
cloro livre

P —————



08 > LIMPEZA E DESINFEGAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

COMO ? | PRODUTOS E PROCEDIMENTO DE HIGIENIZACAO

Superficies acima Cau t
do chéo quipamentos :
Paredes e teto —— existentes Pavimento
cadeiras,...)

N —————

As limpezas e desinfe¢des devem ser sempre realizadas

v" Sentido de cima para baixo

v’ Areas mais limpas para as mais sujas




08 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

COMO ? | PRODUTOS E PROCEDIMENTO DE HIGIENIZAGCAO

UTILIZAR panos de limpeza, preferencialmente, de uso unico e descartaveis

DIFERENCIAR OS UTENSILIOS E MATERIAIS DE HIGIENIZAGAO
DOS DIFERENTES LOCAIS

(incluindo balde e esfregona)

Areas Atendimento ao Instalagdes Sanitérias
Visitante
Salas de
Gabinetes Exposicdo

NOTA: Quando a utilizagdo Unica ndo for possivel, deve estar

prevista a limpeza e desinfecdo apds a sua utilizagdo (ex. baldes e

cabos).




08 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

COMO ? | PRODUTOS E PROCEDIMENTO DE HIGIENIZAGAO
Proceder a diluicao do desinfetante em agua e aplicar nas areas de acesso / circuitos

Uso de lixivia

. . . . Detergente Desinfetante (2 em 1)
(solugéo de hipoclorito de sédio)

Aplicagao de Detergente

Pastilhas de Dicloroisocianurato
de sodio




08 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

COMO? | PRODUTOS E PROCEDIMENTO DE HIGIENIZAGAO

Aplicacao em areas / superficies em que se pretende uma higienizagao mais rapida

TOALHETES HUMEDECIDOS ALCOOL A 70% SOLUCOES DETERGENTES COM
EM DESINFETANTE DESINFETANTES | SPRAY (2 em 1)

Limpeza Unica e descartavel

N —————



08 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

COMO ?| REQUISITOS INSTALACOES SANITARIAS

Dispensador de sabonete Utilizar toalhetes de papel de Desaconselhado Rem::::;:: I'::’ C:drzlt:mpa
liquido e torneiras de agua uso Unico e descartavel Secadores de jatos de ar : porpedale
acionadas por sensor revestido por saco de plastico

Torneiras acionadas por sensor ou pedal Sugestéo:
Desligar equipamentos




08 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

COMO ? | PRODUTOS E PROCEDIMENTO DE HIGIENIZAGCAO

Existem especificacdes detalhadas no que diz respeito a métodos de limpeza e desinfe¢ao nas
Orientacdes da DGS - Diregdo Geral de Saude | ORIENTACAO 014/2020

@i 40 5. 120 DGS-

:::::::

ORIENTACAO

Maria daGraca [ iietmen e

Gregériode (LTI
P o

Freitas D 20080131 1254102

NUMERO: 01472020

DATA 21/032020

ASSUNTO: Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19)
Limpeza e desinfecdo de superficies em estabelecimentos de atendimento ao
pablico ou similares

PALAVRAS-CHAVE: Coronavirus;, desinfecdo, superficies; estabelecimentos de atendimento ao
publico; outros estabelecimentos na comunidade; COVID-19

PARA: Estabelecimentos de atendimento ao publico e populacdo em geral

CONTACTOS: geral@dgs.min-saude.pt

Nos termos da alinea a) do n® 2 do artigo 2° do Decreto Regulamentar n® 14/2012, de 26 de



08 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

COMO? | EQUIPAMENTOS DE PROTEGAO INDIVIDUAL

OS PROFISSIONAIS DE LIMPEZA DEVEM USAR

AREAS E EQUIPAMENTOS INSTALACOES SANITARIAS
LUVAS DE UTILIZAGAO UNICA MASCARAS BEM AJUSTADA A BATA/AVENTAL
(resistentes aos desinfetantes) FACE IMPERMEAVEL

(substituidas quando humidas)




08 > LIMPEZA E DESINFECAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

COMO ? | PRODUTOS E PROCEDIMENTO DE HIGIENIZAGAO

Existem especificacdes detalhadas no que diz respeito a métodos de limpeza e conservacéo de bens culturais

Pés Quarentena

COVID-19

Maio de 2020

Medidas, Orientagées
e Recomendagées

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu gure Regreiss

Algumas recomendages para a conservagao
dos bens culturais na reabertura dos Museus,

Palacios e Monumentos — COVID 19

UE]EI.

REPUBLICA PATRIMGNIO nAD poromos
PORTUGUESA CULTURAL ESTAMOS (b N
— ° fruidy

Produtos com alcool, branqueantes ou outros
componentes quimicos podem danificar as

superficies ou materiais dos bens culturais.

Consultar sempre as fichas técnicas dos produtos e
a sua aplicagao.

A limpeza do acervo e as intervengoes diretas
sobre os hens culturais devem ser sempre da

responsabilidade de um Conservador-Restaurador.




08 > LIMPEZA E DESINFEGAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

QUANDO ? | FREQUENCIA HIGIENIZAGAO

AREAS PUBLICAS VISITANTES
Aumentar a frequéncia diaria em func¢ao do fluxo de visitantes

AREAS TECNICAS e COMUNS COLABORADORES
Aumentar a frequéncia diaria em fungao do nimero de colaboradores

BENS CULTURAIS

Aumentar a frequéncia diaria em fungao da exposicao dos bens culturais e
fluxo de visitantes

SUPERFICIES DE TOQUE FREQUENTE
Diariamente e apo6s cada utilizacao




08 > LIMPEZA E DESINFEGAO DE INSTALAGCOES E EQUIPAMENTOS

QUEM? | REGISTOS DE HIGIENE

Deve existir um sistema de registo de higienizagdo com identificagdo das pessoas responsaveis e a frequéncia com que é

realizada.

Exemplo:

Areal equipamento/ ,
! Responsavel
meio de transporte

P ———
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09 > PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSPEITA DE INFECAO

PLANO DE CONTIGENCIA

NS, @ DGSE

@ REPUBLICA A
£~ PORTUGUESA  mpl

EE?N%Q% Diregao-Geral da Saude
Conjunto de procedimentos que devem ser seguidos perante sa0E
a identificagdo de um caso suspeito de COVID-19. ORIENTACAO
NUMERO: 006/2020 Maﬁa_d_ﬁ‘jfa?ﬂ_ %ﬁg&};
DATA: 26/02/2020 creaere EFrelm{’i“’W“’“"”“’
ASSUNTO: Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19)

Procedimentos de prevencdo. controlo e vigilancia em empresas
PALAVRAS-CHAVE: COVID-19; SARS-CoV-2: Coronavirus; Empresa; Servicos de Saude e Seguranca do
Trabalho; Plano de Contingéncia; Vigilancia; Prevencao; Controlo

PARA: Empresas
CONTACTOS: Direcdo de Servicos de Prevencdo da Doenca e Promocdo da Salde: dspdps@dgs.min-
. ~ 0 saude.pt; Programa Nacional de Salde Ocupacional: saudetrabalho@dgs.min-saude.pt
OrlentagaO n. 6/2020, de 26/02/2020 Nos termos da alinea a) do n® 2 do artigo 2° do Decreto Regulamentar n® 14/2012, de 26 de janeiro,

emite-se a Orientagdo seguinte:
1. Enquadramento

> O empregador € responséavel por organizar os Servicos de Saude e Seguranca do Trabalho (55T)
de acordo com o estabelecido no"Regime juridico da promocdo da seguranca e saude no trabalho”
(RIPSST - Lei n.* 102/2009, de 10 de setembro, na sua atual redacéo). £ obrigacdo do empregador

Y : m assegurar aos seus trabalhadores condictes de seguranca e de salide, de forma continuada e
. oy PLANO DE_ ' ' '
2 /  CONTINGENCIA

.“




09 > PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSPEITA DE INFECAO

SALA/AREA DE ISOLAMENTO | OBJETIVO

As areas de “isolamento” visam impedir que colaboradores ou clientes sejam expostos ao SARS-CoV-2,

guando se identifica que uma pessoa tem sintomas compativeis com a doenca.




09 > PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSPEITA DE INFECAO

SALA/AREA DE ISOLAMENTO

Orientacdo n° 006/2020 a area de “isolamento”

Sala

Gabinete desde que cumpra o objetivo de separar o caso suspeito das restantes pessoas
Seccao do estabelecimento/empresa.

Zona

Telefonema para 0 SNS24 e cumprimento das

orientacdes emanadas por esta linha.




09 > PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSPEITA DE INFEGAO

ADEQUAGAO DA AREA DE ISOLAMENTO

v' Zona recatada e que proporcione conforto

v" Revestimento lisos e lavaveis

(ex. sem tapete, alcatifa ou cortinados)

v~ Circuito breve e com 0 menor nimero de pessoas

v" Ventilagdo natural ou mecanica

v" Definir WC a ser utilizado




09 > PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSPEITA DE INFECAO

KIT DE AUXILIO A UM CASO SUSPEITO

v" Toalhitas antisséptica de base alcodlica

% v’ Lengos de papel

v' Mascaras cirlrgicas

i

(:
\ v" Termdémetro

/ v" Folha de registo e caneta

~
-
-
-
| -
[\ ¥ -
.
- 33_‘
| SN

- v’ Saco plastico resistente
= Luvas descartaveis

-z v Agua e um snack




09 > PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSPEITA DE INFECAO

IDENTIFICAGAO DE UM CASO SUSPEITO

v IDENTIFICAR a o cliente com sintomas, encaminhando-o para um local:
- Separado do restante grupo num zona confortavel

- Sala de Isolamento do local onde se encontra

v" PRESTAR a assisténcia necessaria ao cliente suspeito.

v' ESTABELECER contactos obrigatdrios.

P ¢



09 > PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSPEITA DE INFECAO

RASTREIO DE UM CASO SUSPEITO

CRITERIOS CLINICOS + CRITERIOS EPIDEMIOLOGICOS

v SINTOMAS DE INFEGAO RESPIRATORIA: v Histdrico de viagens recentes.
- Febre v" Contacto com caso confirmado ou provavel infetado por
- Falta de ar } COVID-19.

- Tosse y \“ v" Profissional de saude ou quem tenha estado em locais

de tratamento de doentes com COVID-19.



09 > PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSPEITA DE INFEGAO

1° CONTACTO

e Contactos do Servigco Nacional de Saude SNS 24

808 24 24 24

2 nimers que ¢ ligs & salde



09 > PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSPEITA DE INFEGAO

PLANO DE AGAO | ATUACAO EM CASO DE SUSPEITA

Identificar o suspeito
Ligar SNS 808 242424 1

Separar o suspeito
do grupo

. " Dirigir-se a zona
Avisar Dirigir-se a sala de recatada que permita
responsavel isolamento de espaco algum conforto

A —— "




09 > PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSPEITA DE INFEGAO

PLANO DE AGAO | ATUACAO EM CASO DE SUSPEITA
<§ontacto SNS pelo
isolamento Suspeito
b Triagem da SNS

Caso NAO SUSPEITO CASO SUSPEITO

< CASO ENCERRADO
Regresso ao grupo

PARA COVID-19 SNS 24 contacta LAM




09 > PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSPEITA DE INFEGAO

PLANO DE AGAO | ATUACAO EM CASO DE SUSPEITA

Avaliagao por médico
especialista

Caso NAO SUSPEITO CASO SUSPEITO
Regresso ao LR
9 eese ENCERRADO PARA o ol e
grup COVID-19 ‘ S—

=

L

\

\
|
il

HOSPITAL
REFERENCIA




09 > PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSPEITA DE INFECAO

PLANO DE AGAO | ATUACAO EM CASO DE SUSPEITA

HOSPITAL
Analise laboratorial REFERENCIA

. [ -
~ Caso Gy ® coVID-19 *
NAO CONFIRMADO ' o

N s

Autoridade de Saude Local:

CASO ENCERRADO
PARA COVID-19

v" Informa o responsavel dos resultados laboratoriais

positivos.

v" Procede a Gestédo do Contactos.




09 > PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSPEITA DE INFECAO

CONTACTO PROXIMO “ALTO” RISCO DE EXPOSICAO CONTACTO PROXIMO RISCO DE EXPOSICAO

O tipo de exposi¢ao do contacto proximo, determinara o tipo de vigilancia.

v" Partilha 0 mesmo posto de trabalho v" Contacto esporadico (momentaneo)
v Que esteve face-a-face ou no mesmo espaco fechado v" Prestou assisténcia ao Caso Confirmado, desde que tenha seguido as
v" Partilhou loiga (pratos, copos, talheres), toalhas ou outros objetos medidas de prevencgéo, utilizagao adequada:
ou equipamentos que possam estar contaminados com: » Distanciamento social
» Expetoragéo » Mascara
« Sangue «  Oculos de protecio ou viseira
» Qoticulas respiratorias * Luvas

 Etiqueta respiratoria

« Higiene das maos

¢



09 > PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSPEITA DE INFECAO

PLANO DE AGAO | DESCONTAMINAGAO DA AREA DE ISOLAMENTO

Autoridade de Saude Local Méscara Avental Luvas Oculos Qe.
levanta interdicdo apds descontaminacgao ‘ ’ protecéo/viseira

Descartavel




09 > PROCEDIMENTOS EM CASO DE SUSPEITA DE INFECAO

HIGIENIZAGAO AREA DE ISOLAMENTO | METODO

Utensilios e equipamentos de limpeza e

desinfecdo de uso exclusivo * Preparar a solugao de lixivia (hipoclorito de s6dio)

« Lavar primeiro as superficies com agua e detergente

o Je « Espalhar uniformemente a solugao de lixivia nas
N *’s superficies;
et m .?, * Deixar atuar durante, pelo menos, 10m

] [

g .

Hnm |

| N | a N

gl BN * Enxaguar apenas com agua quente

= 'I I BB EEEN I. - .

*ssnnnnnnnn? 'De|Xarsecaraoar

Método alternativo de desinfecao por vapor de perdxido de

hidrogénio, através da aquisicdo de uma maquina e produto proprio.

e
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RESIDUOS
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COVID-19



10 > GESTAO DE RESIDUOS

GESTAO DE RESIDUOS | RESIDUOS RISCO BIOLOGICO

RESIDUOS GERADOS POR CASO SUSPEITO OU CONFIRMADO E PESSOA QUE LHE PRESTA ASSISTENCIA

Identificar
Residuos
Bioldgico

2/3 da
capacidade
fechar

Residuos de
Risco Bioldgico
(Grupo )

olocar o

lixo num 1° = Segregar e
Depositar 2 encaminhar
saco secoe para

(caixote do
lixo

3
PN | (.

\ } abracadeira
\L SEM RECOLHA SELETIVA

fechar operador

Operador
licenciado para a
gestdo de residuos
de Risco Bioldgico




10 > GESTAO DE RESIDUOS

GESTAO DE RESIDUOS | RESIDUOS URBANOS (CASO NAO SUSPEITO)

RECOLHA SELETIVA DEVE SER MANTIDA MASCARAS, LUVAS E LENCOS | LIXO INDIFERENCIADO
< Evitando sobrecarregar os tratamentos e >< NUNCA NO ECOPONTO
destino final ou aterro




10 > GESTAO DE RESIDUOS

GESTAO DE RESIDUOS | OPERADORES LICENCIADOS

OPERADORES DE GESTAO LICENCIADOS consultar o SILOGR - Sistema de Informacdo de
Licenciamento de OperagOes de Gestéo de Residuos

<« &) Q © & https://silogr.apambiente.pt/pages/publico/index.php 292 w ¥y IN DO ® ﬂ. =

Sistema de Informacao

’ 3-\‘»__."" pa
yde Licenciament passEs p

o
de Operagoes de Gestao de Residuos

Sistema de Informagao do Licenciamento de Operagdes de Gestao de Residuos (SILOGR)

Dados do estabelecimento

Estabelecimento

Concelhos e Codigos LER a pesquisar
lecionar concelhos

Operagbes elecionar operacbes

s LER Selecionar cédigos LER coDIGO LER 18 01 03

Concelhos e Codigos LER selecionados

P ————— ¢
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11 > REGISTOS E DOCUMENTOS

REGISTOS ASSOCIADOS | EXEMPLOS

HIGIENIZAGAO DE EQUIPAMENTOS

Equipamento/ meio de transporte Data da higienizagao

OCORRENCIAS CASO SUSPEITO

CHECK LIST Data da ocorréncia Descrigado de Ocorréncia Medidas de atuagao Observagoes

Y

AGOES DE FORMAGAO

Data da acao Descrigao da Agao Nome do Formando Assinatura Formando

P ————— ¢



11 > REGISTOS E DOCUMENTOS

DOCUMENTAGAO DE APOIO A DEFINIGAO DE PROCEDIMENTOS INTERNOS

As Orientagdes Técnicas emanadas pela Direcdo-Geral da Saude no ambito da pandemia de COVID-19 servem como referencial
de conduta e de boas praticas a seguir, por forma a minimizar o risco de transmisséo de SARS-CoV-2 e o impacto da doenca.

Desta forma, o objetivo € sensibilizar e promover a capacitacdo das pessoas/populagdo e empresas, por forma a conseguirem

adaptar as suas atividades.

N&ao obstante o anteriormente descrito, estas podem ter for¢a de lei quando assim for definido pelo Governo em diploma proprio.
No ambito de toda a investigacdo e conhecimento adquirido acerca do SARS-CoV-2 e evolugdo da pandemia, todas as

Orientacdes e legislacdo podem sofrer atualizagdes.

¢



11 > REGISTOS E DOCUMENTOS

DOCUMENTAGAO DE APOIO A DEFINICAO DE PROCEDIMENTOS INTERNOS

COVID-19 el (o COVID-19

Orientagdo ORIENTACAO

NUMERO:  028/2020 NUMERO: 027/2020
DATA: 28/05/2020 DATA: 20/05/2020
ASSUNTO: COVID-19: FASE DE MITIGACAO - RECUPERACAO ASSUNTO: COVID-19: Procedimentos nos Transportes Publicos

Utilizacdo de equipamentos culturais

REPUBLICA y |
PORTUGUESA  dmpa

SAUDE

SNS des REPUBLICA A
e ue ' DGS.9 PORTUGUESA  @&mi

SAUDE

M. 120€DGS - @ REPUBLICA 4 e
@ oS

PORTUGUESA

SAUDE

SNS oo
1899
SEHSVA%%SAI% Diregdo-Geral da Saude

% ORIENTACAO .
ORIENTACAO ¢ ORIENTACAO

Y . NUMERO: 011/2020 .
NUMERO: 014/2020 NUMERO: 006/2020
DATA: 21/03/2020 DATA: 17/03/2020 DATA: 26/02/2020
- N ASSUNTO: Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19)
ASSUNTO: Infegdio por SARS-CoV-2 (COVID-19) ASSUNTO: Infecdo por SARS-CoV-2 (COVID-19) Procedimentos de preveng&o, controlo e vigilancia em empresas
Limpeza e desinfe¢do de superficies em estabelecimentos de atendimento ao Medidas de prevengdo da transmissdo em estabelecimentos de

puiblico ou similares atendimento ao publico




PATRIMONIO
CULTURAL

Museus, Monumentos e Palacios

Clean & Safe
P ———



Presidente do Conselho Diretivo
da Fundagdo Bienal de Arte de Cerveira

_Z_IA N e
f U n d O O O '// Jodo Fe’rnandt; Brito No;?efra/
biena l de
cerveira

Plano de Medidas Gerais de
Contingéncia no Ambito do Covid-19

Anexo - Regulamento do Concurso Internacional
da XXI Bienal Internacional de Arte de Cerveira

CONSELHO DIRETIVO

FUNDACAO BIENAL DE ARTE DE CERVEIRA, F.P.

XXI BIENAL INTERNACIONAL DE ARTE DE CERVEIRA

Paginal1de1
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0 COMPLE><0 ESFA O
DA CCOMUNICACAO PELA A

RECUL AMENTO
DO . CONCURSO
INTERNACIOMNAL

BIENALDECERVEIRA.PT

fundacdo
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| - Introduc¢ao

A XXl Bienal Internacional de Arte de Cerveira (XXI BIAC)
decorrerd de 10 de julho a 13 de setembro de 2020, sob o tema
“Diversidade-Investigacao. O Complexo Espaco da Comunicacao pela Arte”.

As linguagens usadas pelos variados grupos sociais, sejam verbais, sonoras, escritas ou
pictdricas, sdo determinantes para a compreensdo do espectador, independentemente do grau
de cultura, desde que possam ser descodificaveis pelo mesmo e propensas a influencia-lo.

Este facto é sobretudo fulcral quando se trata de uma obra de arte onde, mesmo um sujeito
com um grau de cultura elevado, pode ndo ter capacidade de “ler” essa obra, ja que a sua
prépria linguagem n&o se harmoniza com o discurso da mesma.

O trabalho desenvolvido durante os mais de quarenta anos da Bienal Internacional de Arte
de Cerveira tem sido uma tentativa de aproximac¢do dos varios grupos sociais a linguagem
das imagens e gestos artisticos, propondo a maior diversidade possivel de criadores/artistas
num confronto dessas linguagens, através ndo sé das exposicdes, homenagens, artistas a
concurso e convidados, atelieres de investigacdo em estagios, debates e conferéncias, que
permitam, pela sua diversidade, propor uma reflexdo sobre a nossa cultura para uma melhor
gualidade de vida pelo “conhecimento”.

Nesta XXI BIAC, seguindo a tradicdo desde o seu inicio, a FBAC promoverd atividades
conducentes a aproximacao e participacdo de publicos oriundos de Portugal e de outros
paises, numa missdo de integracdo da Regido Norte na cultura universal, como forma de
desenvolvimento e bem-estar destas populacdes, com os olhos postos num futuro cada vez
mais tecnoldgico.

Il - Selegcao

Cada participante pode concorrer com, no maximo, duas obras. Deverd apresentar em
formato digital, a titulo individual ou coletivo, sob pena de exclusdo, os seguintes documentos:

1. Portfdélio contendo fotografias de obras realizadas ao longo da sua carreira artistica,
qualquer que seja a sua disciplina plastica (formato PDF);

2. Fotografias da(s) obra(s) a concurso, realizadas nos ultimos dois anos (alta resolucao,
imagem CMYK, formato JPG ou TIFF com 300 DPI);

3. Curriculo artistico completo;

4. Curriculo artistico reduzido (detalhes da carreira artistica, prémios, principais
exposicoes, formato Word, fonte Arial, tamanho 12, no maximo até 12 linhas);

5. Memodria descritiva, sobre a integracdo da(s) sua(s) obra(s) no contexto do tema
proposto (formato Word, fonte Arial, tamanho 12, no maximo de 5 linhas);

6. Formuldrio de inscricdo devidamente preenchido e assinado (disponivel em
bienaldecerveira.pt).

A memoéria descritiva serd publicada em 2 linguas (portugués e inglés), juntamente com a
reproducdo de uma das obras, no catalogo da XXI| Bienal Internacional de Arte de Cerveira.


http://bienaldecerveira.pt

‘BC XXI ESIENAL
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Serd dada preferéncia as obras que apresentem uma reflexdo sobre o tema proposto, de
acordo com as mais recentes realizacdes artisticas e tendéncias estéticas.

Il - Prémios

Serdo premiadas (por um Juri a designar) obras cujo teor, além da sua qualidade, sejam
relevantes no panorama da Arte Contemporanea e correspondam ao tema proposto. Prevé-
se a atribuicdo dos seguintes prémios:

*  Prémios Cadmara Municipal (Aquisicdo) e Prémio Revelacdo (Aquisicdo), num total de
20 000 €;

e Qutros prémios patrocinados;

«  Menc¢des honrosas.

§ Unico - Todos as obras a Concurso Internacional sdo passiveis de atribuicdo de prémio, a
menos que os artistas declarem expressamente o contrario no formuldrio da candidatura.

IV - Envio da Candidatura

Os documentos que instruem a candidatura devem ser enviados por correio eletrénico
para a Fundacdo Bienal de Arte de Cerveira, a partir do dia 9 de dezembro de
2019, até as 24h00 (GMT) do dia 11 de fevereiro de 2020, para o seguinte e-mail:
candidaturas@bienaldecerveira.pt.

V - Juri de Selegao

O Juri de Selecao, composto por um elemento da Organizacdo e convidados, fard a selecdo
das obras a concurso, tendo em conta a qualidade dos trabalhos, o percurso do autor, a
relacdo com o tema e o espaco disponivel. O resultado serd comunicado aos concorrentes
por correio eletrénico.

1. Na&o havera recurso nem justificacdo das decisdes dos Juris de Selecdo e Premiacao,
salvo as apreciagcdes que forem escritas em ata.

2. As obras de parede selecionadas ndo podem exceder 2 metros de altura ou largura e os
volumes de interior 1,5 m? de chao, exceto em casos como instalacdes, que serdo objeto
de apreciacdo do Juri em funcdo dos espacos disponiveis.

3. Os videos a concurso deverdo estar num dos seguintes formatos: MOV, AVI ou MPEG.

4. As obras de exterior, ndo tendo limite de dimensdes, serdo apreciadas caso a caso.

VI - Entrega das Obras Selecionadas

As obras selecionadas devem ser entregues em mao, enviadas por transportadora ou por
correio postal em data a comunicar oportunamente, por conta e risco dos participantes,
na seguinte morada:


mailto:candidaturas@bienaldecerveira.pt
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FUNDACAO BIENAL DE ARTE DE CERVEIRA, F.P.
Férum Cultural de Cerveira

Av. das Comunidades Portuguesas S/N

4920-275 Vila Nova de Cerveira - Portugal

Vil - Seguro

A Organizac¢do ndo se responsabiliza por quaisquer danos ou perdas das obras a concurso,
cabendo ao artista concorrente acionar, se assim o entender, o respetivo seguro.

VIll - Venda de Obras

Todas as obras poderao estar disponiveis para venda, se o artista assim o entender, revertendo
para a Organizacdo uma percentagem de 30%. O preco referido no formulario tera de incluir
o valor do IVA a taxa legal em vigor.

IX - Catalogo

Para garantir a qualidade do catalogo, cada artista deverd enviar a(s) fotografia(s) da(s)
obra(s) a concurso em formato digital com alta resolucdo (imagem CMYK JPG 300 DPI),
sob pena de exclusdo, caso se verifigue que esta ndo cumpre 0s requisitos necessarios de
gqualidade. Cada concorrente selecionado tera direito a um desconto de 50% no catalogo
em relacdo ao valor de venda ao publico.

X - Obras Premiadas

As obras premiadas serdo propriedade da Fundacdo Bienal de Arte de Cerveira, estando
o valor do prémio sujeito aos respetivos encargos fiscais. No que diz respeito aos prémios
patrocinados, se aplicavel, os mesmos poderdo ser cedidos as respetivas empresas.

Xl - Exposi¢ao das Obras

A Organizacado reserva-se o direito de expor as obras a concurso nos diferentes espacos
definidos para a realizacdo do evento.

XIl - Levantamento das Obras

Nenhuma obra poderd ser retirada antes da comunicacdo do levantamento, que sera feita
por correio eletrénico pela Organizacao.

As obras selecionadas devem ser levantadas pelos participantes, pessoas designadas pelos
mesmos ou transportadora, com aviso prévio a Organizacao, por conta e risco dos artistas.

A Organizag¢do ndo se responsabiliza pelo acondicionamento das obras de arte.

Caso as obras ndo sejam reclamadas no prazo estabelecido, a Organizacdo reserva-se o
direito de |hes dar o destino que entender, ficando estas a pertencer por direito a Fundacao



Bienal de Arte de Cerveira.

XIll - Divulgacao

Os artistas autorizam a mencdo dos seus nomes e reproducdo das suas obras para a
promocado da XXI| Bienal Internacional de Arte de Cerveira.

A Fundacdo Bienal de Arte de Cerveira podera, se assim entender, reproduzir as obras
adquiridas e premiadas para divulgacdo da sua Colecédo.

XIV - Casos Omissos

Os casos omissos neste regulamento serdo da responsabilidade exclusiva da Organizacao.

§ Unico: Este regulamento rege-se pelos ditames da boa-fé, devendo assim ser interpretado
e executado como tal.

A Fundagao Bienal de Arte de Cerveira,
09 de dezembro de 2019
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